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O objetivo deste documento é fornecer orientagdao as equipes das Redes de
Controle para realizagdo das atividades de validacdo de documentos que forem
inseridos pelos indicados das organiza¢des na plataforma de autoavaliagao do Programa
Nacional de Combate a Corrupcao.

Ao todo, o Questionario conta com 67 questdes, com 4 subquestdes em cada
uma delas, as quais poderdo ser assinaladas cumulativamente, se for o caso.

Para responder o questionario, o indicado da organizac¢do, ao assinalar que a sua
organizagao conta com determinada pratica descrita na subquestdo, devera inserir a
evidéncia que a comprova, realizando o “upload” — envio de documento para o Sistema.

Apesar de ser wwa um trabalho simples e que ndao requer a selecao de
validadores que tenham expertise no assunto, trata-se de uma atividade que demanda
atencdo, senso critico, razoabilidade e disposi¢cdo, a fim de que se possa garantir a
imparcialidade e fidedignidade das homologacdes aos gestores, transmitir seguranca
para apresentacdo dos resultados e credibilidade ao projeto que se implementa.

Este Guia foi organizado por tdpicos, tendo por inicio uma sucinta explicacao
sobre o modelo tedrico de autoavaliacdo, e, na sequéncia, o papel dos membros da Rede
de Controle, dos supervisores e dos voluntdrios no processo de validacdo dos
documentos; as diretrizes para a definicdo do quantitativo a ser homologado, em funcao
do numero de voluntdrios disponiveis e do tempo para finalizacdo das tarefas; a
preparagao para o trabalho; a dinamica das atividades de validacao e; finalmente, o
detalhamento, em tabela prépria, para orienta¢ao dos critérios a serem utilizados nas
validacoes.

O Questiondrio de autoavaliacdo foi desenvolvido com base no Referencial do
Tribunal de Contas da Unido de combate a fraude e a corrupc¢ao, aplicavel a 6rgdos e
entidades da Administracao Publica, em conjunto com orienta¢des extraidas dos guias
e manuais de programas de integridade e do “Time Brasil” elaborados pela
Controladoria Geral da Unido.

Esse questiondrio esta subdividido por mecanismos, sendo o0s 5 (cinco) primeiros
— “prevencdo”, “deteccdo”, “investigacdo”, “correcao” e “monitoramento” — a serem
aplicados a todas as organizacdes, a excecao das Prefeituras Municipais e Governos
Estaduais, que, além desses, também terdo que responder o chamado “Transparéncia e
Participacao”

Assim, os 5 (cinco) primeiros mecanismos servirdo para a avaliacdo da
suscetibilidade a fraude e corrupcdo das organizacGes publicas e sdo divididos em
componentes, conforme mostra a figura a seguir:
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Para essa primeira parte do questionario, serdo 55 questdes, sendo que, para o
mecanismo “prevenc¢do”, conforme exposto no referencial, por representar a atitude
mais eficiente e proativa para preservar os recursos publicos e incluir politicas,
processos, capacitagdo e comunicagao para evitar que a fraude e corrupg¢ao ocorram,
atribuiu-se um percentual de contribuicdo na ordem de 50% (cinquenta por cento); para
“deteccdo”, que contempla as atividades técnicas para identificar tempestivamente a
ocorréncia do ilicito, 20% (vinte por cento); para “investiga¢gdo”, que ndo é a mesma
realizada pela policia judicidria (Policia Civil e Policia Federal) ou pelo Ministério Publico,
mas, sim, a atividade administrativa promovida pela prépria organizacao, com o objetivo
de buscar informacgdes relevantes para esclarecer um incidente, 15% (quinze por cento);
para “correcdo”, que contém medidas para promoverem a mitigacdo do dano e a devida
sancdo aos responsaveis, 10% (dez por cento); e, por fim, o mecanismo
“monitoramento”, com a funcdo de identificar falhas nas praticas ou nos controles
internos que possam ser exploradas pelos fraudadores ou corruptos, a fim de que se
possam sana-las, 5% (cinco por cento).

O Ultimo mecanismo, denominado “Transparéncia e Participacdao”, reservado
apenas para Prefeituras e Governos Estaduais, como ja dito, conta com 12 (doze)
guestdes e é parte do projeto Time Brasil, voltado ao aprimoramento da gestdo publica
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e ao fortalecimento do combate a corrupcdo nos Estados e Municipios em todo o Brasil,
sendo dividido em Transparéncia Local e Participagao Local.

E importante consignar que os membros da Rede de Controle deverdo se
organizar para conduzir o processo de validacdo no tempo disponivel.

Dessa forma, é recomendavel instituir Comissdo de Validagdo com integrantes
da Rede de Controle que, em fung¢do do volume de dados a serem homologados e do
tempo para finalizacdo das atividades, terdo que discutir e deliberar sobre algumas
guestoes, dentre elas, o nimero de supervisores e quem exercera tal funcado, o processo
de divulgacdo dos trabalhos para captacdo dos voluntarios, a quantidade de pessoas e
0s requisitos necessarios para tal finalidade.

E desejdvel que o supervisor seja escolhido dentre aqueles que estejam mais
inteirados do trabalho e da dindmica de validacao, ficando, a critério da Comissao, a
necessidade de treinamento para habilitar o indicado ao exercicio de tal func¢ao.

Quanto aos voluntdrios, ndo se vislumbra a necessidade de selecdo com
determinados niveis escolares, haja vista a simplicidade do trabalho, mas ha requisitos
a serem observados, tais como ndo ter qualquer vinculo trabalhista com quaisquer das
organizagdes publicas a serem avaliadas, ter disponibilidade para o periodo definido e
consentir em assinar Termo de Compromisso, conforme modelo em anexo.

Recomenda-se a captagao de voluntarios junto as unidades de ensino superior
da capital para selecdao de estudantes universitarios, aos 6rgaos e entidades publicas
para oferecer a estagiarios, além dos setores representativos da sociedade,
responsaveis pelo controle social, para atrair cidad3dos interessados em participar do
processo.

Ao final dos trabalhos, serao disponibilizados certificados de participacdo aos
voluntdrios, conforme modelo em anexo.

Orienta-se, a partir do rol de organizacdes existentes, do nimero de subquestbes
a serem validadas, do nimero de supervisores e voluntarios selecionados e dos dias e
periodos de trabalho disponiveis, estimar o nimero de computadores acessiveis aos
usuarios, equipados com rede de internet e em bom estado de funcionamento, em salas
proprias, para trabalharem sob supervisdo.

Caso determinada Rede de Controle ndo consiga atender a demanda no periodo
disponivel, mesmo apds esgotar todas as possibilidades junto aos parceiros locais,
recomenda-se estabelecer contato com Redes de outros Estados e pedir ajuda no
processo e cumprimento dos prazos estabelecidos.
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Por 6bvio, apenas as questdes assinaladas e que tiveram documentos inseridos
é que serao verificadas. Porém, nao serdo utilizados critérios de amostragem para essas
guestoes, sendo exigivel a verificacdo de todo o universo dessas questdes assinaladas.

E interessante que se separem pacotes de questdes a serem validados para os
voluntarios, em quantidades estimadas para o tempo que ficardo disponiveis.

Para tanto, é importante observar que ndo sera permitido ao voluntdrio acesso
a integra do questionario respondido por uma Unica organizacao.

Recomenda-se organizar a lista de voluntarios, com seus dados, principalmente
login e senha, dias, periodos e hordrios de trabalho, os locais e as salas onde exercerdo
as atividades, além de um controle para o acompanhamento da evolugdo das validagdes
no tempo designado.

No horario marcado, antes do inicio dos trabalhos, é recomenddvel reforcar, de
forma resumida, as orientacdes do treinamento, solicitar sejam verificados os
funcionamentos dos equipamentos e acesso ao Sistema, com o login e a senha
disponibilizada.

Cada validador terd um pacote de questdes a serem homologadas ou recusadas,
sendo necessaria a verificagcdo pelo supervisor somente para os casos de recusas.

Para cada questdo assinalada, o validador devera fazer um download do arquivo
gue contém a comprovacgao de que sua organiza¢dao conta com aquela pratica.

E preciso, no entanto, se resguardar quanto a hipétese de determinado
documento apresentado ndo conter, na sua integra, todos os elementos descritos na
questao.

Assim, por exemplo, na Questdo 21, onde quer se saber se a organizacido
disponibiliza ao cidadao sistema eletronico de ouvidoria, a exemplo do e-OUV, e divulga
as instrucdes sobre a utilizacdo dos sistemas e softwares disponibilizados ao cidadao
(tais como e-SIC, e-OUV e outros), ndo basta apenas verificar se o avaliado disponibilizou
um link de acesso ao sistema eletronico, havendo a necessidade de testar o
funcionamento e verificar se efetivamente se trata de um sistema eletrénico de
ouvidoria e se sao divulgadas as instrucdes sobre a utilizacdo daquele sistema. Caso ndo
se constate a presenca um elemento sequer, a resposta devera ser invalidada.

Segue, adiante, uma tabela que contém todas as questGes para todos os
mecanismos citados e, também, para o item “transparéncia e participacdo” do Time
Brasil, sendo disponibilizados em colunas préprias os documentos que poderdo ser
apresentados pela organizacdo e a analise que devera ser empreendida.
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Sintetiza-se, adiante, as orienta¢bes e procedimentos a serem seguidas no
processo de validagao:

v
v
v

Instituir Comissdo de Validacdo formada por integrantes da Rede de Controle;
Definir o nimero e quem serao os supervisores;

Definir as atribuicdes do supervisor e providenciar treinamento para adogao
de procedimentos uniformes durante o processo de validagao;

Definir método de captacdo e selecdo de voluntarios;

Definir o numero de voluntdrios necessarios, em funcdo do universo de
guestdes a serem validadas, do nimero de computadores a disposicao e do
tempo disponivel para finalizacdo dos trabalhos;

Definir periodos e horarios de trabalho, os locais e providenciar as salas com
computadores e acesso a internet, login e senha para cada voluntdrio e tabela
para controle para o acompanhamento da evolu¢ao das validagdes pelos
supervisores e pela Comissao de Validagao;

Providenciar o preenchimento e assinaturas dos termos de compromisso dos
voluntarios (em anexo);

Providenciar treinamentos os voluntarios, por componentes, a fim de facilitar
a sua capacitacdo e garantir aplicacdo uniforme de critérios de validacao;
Distribuir pacotes de questdes a serem validadas pelos voluntdrios, no
maximo por componentes, de forma que cada voluntario se especialize na
verificagdo de um mesmo componente;

Garantir que os supervisores revisem aquelas questdes cujas evidéncias
apresentadas foram recusadas pelos voluntarios;

Emitir Certificados de Participacdo aos voluntdrios (em anexo).
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Mecanismo Prevengao

Componente Gest3o da Etica e Integridade

Questdo 1 - A organizagdao promove, localmente, programas e eventos de divulgacao, de treinamento e de conscientizaciao de padrées de ética e de
integridade da organizagao junto a:

Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada

Colaboradores dos quadros proprios da instituicao. Boletins institucionais, seminarios, E possivel identificar algum tipo de evento ou
treinamentos, e-mails, memorandos, treinamento (capacita¢do) sobre ética e/ou
quadros de avisos, fotografias, manuais e | integridade para os funcionarios da organiza¢do ou
cartilhas, cartazes ou avisos, campanhas para um publico mais abrangente.

internas e noticias na rede institucional,
nos ultimos dois anos.

Clientes, beneficidrios e usuarios de servigos. Boletins institucionais, e-mails, quadros de | E possivel identificar algum tipo de evento ou
avisos, fotografias, manuais e cartilhas, treinamento (capacita¢do) sobre ética e/ou
cartazes ou avisos e campanhas, nos integridade para os clientes, beneficiarios e
ultimos dois anos. usuarios de servigcos ou para um publico mais

abrangente.

Terceirizados, estagiarios e colaboradores nao Boletins institucionais, seminarios, E possivel identificar algum tipo de evento ou

pertencentes aos quadros préprios. treinamentos, e-mails, memorandos, treinamento (capacitagdo) sobre ética e/ou
guadros de avisos, fotografias, manuais e | integridade para os terceirizados, estagiarios ou
cartilhas, cartazes ou avisos, campanhas outros de fora da organizacdo ou para um publico
internas e noticias na rede institucional, mais abrangente.

nos ultimos dois anos.
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Fornecedores.

Boletins institucionais, e-mails, quadros de
avisos, fotografias, manuais e cartilhas,
cartazes ou avisos e campanhas, nos
ultimos dois anos.

E possivel identificar algum tipo de evento ou
treinamento (capacita¢do) sobre ética e/ou
integridade para os fornecedores da organizagao
ou para um publico mais abrangente.

Questdo 2 - A organiza¢dao promove comportamento ético e integro da alta administracdo (nivel gerencial, diretoria, conselhos superiores ou

similar)

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

Membros da alta administragdao assinam termo de
compromisso com o cumprimento de padrdes éticos
e de integridade e politica antifraude e
anticorrupcao (programa de integridade da
instituicdo).

Termos de compromisso assinados pelos
integrantes da alta administragdao que
possam confirmar por escrito o
cumprimento.

E um documento com a assinatura de algum chefe
ou representante da organiza¢do (Governador,
Prefeito, Secretdrio, Superintendente, Presidente,
Diretor, Gerente ou outro cargo de 12 ou 22
escaldo) sobre seu compromisso com a ética e/ou
integridade

Membros da alta administracdo quando realizam
audiéncia com particulares, pessoas fisicas e
juridicas, estabelecem registro do tema tratado, do
dia, da hora e dos participantes com
acompanhamento por colaborador ou gravacao de
audio/video.

Atas; convites; lista de presenca; registros
com data, horario e local.

E possivel identificar registros de reunides feitas
pela Chefia (Governador, Prefeito, Secretario,
Superintendente, Presidente, Diretor, Gerente ou
outro cargo de 12 ou 22 escaldo)
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A agenda de audiéncias é divulgada
permanentemente no sitio da organizagdo na
internet e, em caso de assunto sigiloso, o
compromisso é divulgado com a mensagem
"informacao protegida por sigilo legal ou restrigcao
de acesso" ou informagao similar.

Registros das noticias e das agendas no
sitio da internet.

E possivel identificar algum tipo de agenda de
reunides no site da organizagao

A alta administragao, inclusive o conselho de
administragdo/superior, quando houver, participam
das reunides de divulgacdo e capacitagdo, além de
possuirem competéncias e atribuicdes para
aprovarem e monitorarem decisdes, politicas e
codigo de ética e conduta.

Comprovacao da participagao em reunides
de divulgacdo e capacita¢ao; normativos
com a previsao legal acerca de
competéncias e atribuicdes da alta
administracdo e conselho de
administragcdo/superior para aprovar e
monitorar decisdes, politicas e cédigo de
ética e conduta.

E possivel identificar a participacdo da chefia
(Governador, Prefeito, Secretario,
Superintendente, Presidente, Diretor, Gerente ou
outro cargo de 12 ou 22 escaldo) em treinamentos
(capacitacdo) e/ou reunides sobre ética ou
integridade

Questdo 3 - A organizagao estabeleceu, divulgou e es

clareceu seu cédigo de ética e de conduta

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizagao formalizou cédigo de ética e de
conduta.

Cédigo de ética e de conduta publicado,
com o link/local para consulta externa.

O documento tem algum tipo de identificacdo de
norma ou codigo de ética e/ou conduta da
organizagao

O cédigo de ética e de conduta estabelece o
comportamento esperado, as condutas vedadas e as
punicOes possiveis dentro da instituicdo levando em

Cddigo de ética e conduta com o link/local
para consulta externa.

Tem regras de comportamentos esperados ou
condutas vedadas (proibidas) e puni¢des
(penalidades /sanc¢Ges)
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conta a complexidade de suas operacdes e seus
riscos associados.

Sao promovidos treinamentos e campanhas de
divulgacdo do teor do cddigo de ética e de conduta
aos colaboradores, alta administracdo, membros de
conselhos, beneficidrios de politicas e demais
interessados.

Boletins institucionais, seminarios,
treinamentos, e-mail, memorandos,
guadros de avisos, fotografias, manuais e
cartilhas, cartazes ou avisos, campanhas
internas e noticias na rede institucional,
nos ultimos dois anos.

E possivel identificar que é algo que comprove ser
treinamento (capacita¢do) ou evento ou
campanha sobre ética ou integridade

Tanto a alta administracdo quanto os demais
colaboradores estdo submetidos a cddigo de ética e
de conduta.

Cddigo de ética e de conduta publicado,
com o link/local para consulta externa.

E possivel comprovar que a chefia (Governador,
Prefeito, Secretdrio, Superintendente, Presidente,
Diretor, Gerente ou outro cargo de 12 ou 22
escaldo) também deve obedecer as normas ou
cddigo sobre ética ou integridade.

Questdo 4 - A organiza¢dao promove a comissao de ét

ica

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A comissao de ética esta formalmente constituida
para a aplicacdo do cédigo de ética e possui
estrutura adequada para interpretar e aplicar o
cddigo de ética.

Documento oficial de criacdo, nomeacao
da comissdo, regimento interno e
comprovacao das deliberacdes (atas,
termos de presenca, entre outros).

Tem comprovacao da existéncia de uma comissao
de ética

10
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A comissao de ética atua como instancia consultiva
de todos os colaboradores.

ComprovacoOes de atuacdo: regimento
interno, deliberac¢des (atas, termos de
presencga e respostas as consultas, entre
outros).

Ha algo que demonstre que funcionarios, chefia e
outros podem fazer consulta para a comissdo de
ética

A comissdo de ética estd vinculada ao drgao de
direcdo ou a autoridade maxima da organizacgao, de
forma a garantir a independéncia dos seus
membros.

Documento de criagdo e/ou regimento
interno que comprovam a vinculagao
hierdrquica da comissao de ética.

E possivel comprovar que a comissdo de ética estd
sob o comando direto da Chefia (Governador,
Prefeito, Secretdrio, Superintendente, Presidente,
Diretor, Gerente ou outro cargo de 12 ou 22
escaldo)

Estdo estabelecidos mandato e critérios de
conhecimento e reputacdo compativeis com o cargo
de integrante da comissdo de ética.

Regimento interno com pré-requisitos
para escolha dos membros da comissdo de
ética.

Ha algo que fale sobre os membros da comissao de
ética

Questdo 5 - A organizagao instituiu politica de prevencdo de conflitos de interesse

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

Foram identificados os cargos, setores e atividades
mais expostos a ocorréncia de conflitos de interesse.

Documento oficial que identifique quais
setores/departamentos, cargos e
atividades da organizagao estao expostos
a ocorréncia de conflito de interesses.

Ha algo que fale sobre conflitos de interesse em
cargos, setores ou atividades da organizacao.

As situacbes que caracterizem o conflito de interesse
estdo dispostas nos cddigos de ética e de conduta.

Cédigo de ética e de conduta, com o
link/local para consulta externa.

E possivel identificar se ha conflito de interesse
escrito no cédigo ou norma sobre ética da
organizacgao.

11
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Na consulta a comissdo de ética estd incluida a
possibilidade de verificacdo de conflito de interesses
de colaboradores e alta administracao.

Cédigo de ética e de conduta. Sistema ou
formuldrio para esclarecer duvidas e
consultas sobre eventuais conflitos de
interesses.

Ha algo que fale sobre consulta sobre conflito de
interesse para comissdo de ética.

Existe um monitoramento ativo de situagdes que
caracterizem conflito de interesse que estejam
eventualmente ocorrendo na organizagao e as
medidas corretivas sdao adotadas.

Documento oficial que contenha agdes de
monitoramento e execuc¢ao da fiscalizacdo
sobre interagdo publico-privada (conflitos
de interesses).

E possivel identificar situagdes de conflito de
interesse existentes na organizagao.

Questdo 6 - A organizagao estabeleceu condigGes par

a lidar com variagao significativa de patrimo

nio

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

Existe a pratica de tratamento das informacgdes
constantes de declaracao de bens e renda dos
colaboradores ja prevista em lei para identificar
variagoes significativas de patrimoénio.

Normativos e procedimentos adotados
para identificacao de variagdes
significativas de patrimoénio.

Ha algo que fale sobre variagbes de patrimonio e
declaracdo de bens e renda dos funcionarios e/ou
chefias.

A comissao ou o codigo de ética e conduta
estabeleceram critérios para caracterizar variacao
considerada significativa de patriménio.

Cédigo de ética e de conduta. Regimento
interno da comissao de ética.

E possivel identificar critérios para caracterizar as
variagdes de patrimoénio dos funcionarios e/ou
chefias.

A organizacao estabelece obrigacdo para que os
colaboradores informem variacdo significativa de
patrimbénio com as respectivas justificativas.

Normativos com a previsao legal acerca de
variacdo significativa de patrimonio por
colaborador. Cédigo de ética e conduta.

E possivel identificar obrigacdo para os
funcionarios e/ou chefias informem as varia¢oes
de patrimoénio.

12
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A organizagao possui rotina e notifica
compulsoriamente o colaborador de variagao
significativa de patriménio que tenha sido
identificada.

Procedimentos internos adotados para
identificacdo de variacdes significativas de
patrimonio.

E possivel identificar algo sobre notificacio a um
funcionario e/ou chefia a respeito da varia¢do de
seu patrimonio.

Questao 7 - A organizagao regula o recebimento de presentes e a participacao em eventos por parte de seus colaboradores

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

Existe vedacao expressa e formalmente estabelecida
para recebimento de presentes oferecidos a
colaboradores por pessoa, empresa ou entidade que
tenha interesse em decisdao que possa ser tomada
pela organizacao.

Cddigo de ética e conduta ou normativos
(leis, decretos, resolucdes ou portarias).

Ha algo que fale sobre vedacao (proibicdao) de
recebimento de presentes por funcionarios e/ou
chefia.

Foi estabelecido expressa e formalmente um valor
limite e a frequéncia de recebimento admitida de
brindes promocionais distribuidos em carater geral,
gue ndo se caracterizem como presente.

Cédigo de ética e conduta ou normativos
(leis, decretos, resolucdes ou portarias).

Ha algo que fale sobre valor e/ou frequéncia de
recebimento de brindes.

Existe vedacdo expressa e formalmente estabelecida
para custeio de participacdo de colaborador em
eventos promovidos por parte de pessoa, empresa,
fornecedores ou entidade que tenha interesse em
decisdao que possa ser tomada pela organizacao.

Cédigo de ética e conduta ou normativos
(leis, decretos, resolugdes ou portarias).

Ha algo que fale sobre vedacao (proibicdo) de
participacdo de funcionario e/ou chefia em
eventos (congresso, conferéncia, semindrio,
simpdsio ou similar).

13
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Existe a obrigacdo dos colaboradores tornarem
publicas suas participacdes em eventos, quando
houver interesse pessoal, divulgando as condigdes
de sua participagdo, sua eventual remuneragao e
gue o promotor do evento ndo possa se beneficiar
de decisdao do colaborador.

Cédigo de ética e conduta ou normativos
(leis, decretos, resolugdes ou portarias).

Ha algo que fale sobre obrigacdo de divulgacdo de
participacdes de funcionarios e/ou chefias em
eventos (congresso, conferéncia, seminario,
simpdsio ou similar).

Questao 8 - A organizagao possui equipes designadas para fungoes ligadas a estrutura de integridade

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizagao possui equipe designada para
atividades de auditoria interna.

Portarias de nomeagao, organograma
institucional e demais normativos que
comprovem a existéncia de equipe ou
estrutura dedicada.

E possivel identificar que hd auditoria interna na
organizacgao.

A organizagao possui equipe designada para
atividades de correicao.

Portarias de nomeacdo, organograma
institucional e demais normativos que
comprovem a existéncia de equipe ou
estrutura dedicada.

E possivel identificar que ha correicdo na
organizagao.

A organizacdo possui equipe designada para
atividades de ouvidoria.

Portarias de nomeagdo, organograma
institucional e demais normativos que
comprovem a existéncia de equipe ou
estrutura dedicada.

E possivel identificar que ha ouvidoria na
organizagao.

14



Guia Pratico para validacdo de evidéncias

A organizacdo possui equipe designada para
atividades de transparéncia publica e prevencao a
corrupgao.

Portarias de nomeacdo, organograma
institucional e demais normativos que
comprovem a existéncia de equipe ou
estrutura dedicada.

E possivel identificar que algum setor ou pessoas
responsaveis pela transparéncia publica e
prevencao a corrupg¢ao na organizacao.

Componente: Controles Preventivos

Questdo 9 - A organizagao estabeleceu sistema de governanga com poderes de decisdao balanceados e fungdes criticas segregadas

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizacdo identifica as funcdes que tomam
decisGes criticas.

Procedimentos de controle adotados nos
processos organizacionais.

Ha algo que fale sobre fun¢des que tomam
decisdes criticas dentro da organizagao.

Existe segregacao de funcdes para que a tomada de
decisdo ndo esteja concentrada em um colaborador
ou setor.

Normativos e procedimentos de controle
adotados nos processos organizacionais.

Ha algo que fale sobre segregacao de funcées na
organizagao.

A organizagao possui politica formal de rotagao de
pessoal, de acordo com a criticidade da funcao
exercida, com a formalizacdo de prazo maximo para
a ocupacdo de cada posicao critica.

Normativos e procedimentos de controle
adotados nos processos organizacionais.

E possivel identificar algo que fale sobre rotacdo
(giro ou alteracdo) de pessoal (funciondrios e/ou
chefias) na organizacao.

A organizacdo reavalia com frequéncia as funcdes
relevantes que requeiram rotacdo de pessoal e os
casos de segregacao de funcgdes.

Procedimentos de controle adotados nos
processos organizacionais.

E possivel identificar algo que fale sobre avaliacdo
ou reavaliacdo de fungdes para rotacgao (giro ou
alteracdo) de pessoal (funcionarios e/ou chefias na
organizacao).
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Questao 10 - A organizagao estabeleceu politica e plano de combate a fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A alta administragdo formalizou a politica de
combate a fraude e corrupc¢do da organizagao.

Documento oficial emitido pela alta
administragdao com a politica de combate
a fraude e corrupgao.

E possivel identificar algo que fale sobre politica
para combater ou evitar fraude e/ou corrup¢do na
organizagao.

A organizacao formalizou um plano de prevencdo de
nivel operacional como desdobramento de sua
politica de combate a fraude e corrupgao.

Documento oficial emitido pela alta
administracdo com o plano de prevencao
em nivel operacional.

E possivel identificar algo que fale sobre plano
para combater ou evitar fraude e/ou corrup¢do na
organizagao.

A organizagao efetua levantamentos de riscos de
fraude e corrupcdo, define responsabilidades e
estabelece cronograma de implementacao por
areas.

Documentos comprobatdrios de
levantamentos (ex. Matriz de Riscos e/ou
responsabilidades).

Ha algo que fale sobre levantamentos de riscos de
fraude e/ou corrupcao

A organizagao formalizou um fluxograma e modelo
de documentacao para o tratamento de fraudes.

Procedimentos internos e fluxograma para
tratamento de fraudes.

Ha algo que fale sobre o tratamento de fraudes em
um fluxograma ou outro modelo qualquer.

Questdo 11 - A organizagao estabeleceu politica e praticas de gestdao de recursos humanos capazes de prevenir a ocorréncia de fraude e corrup¢ao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizacao realiza processo seletivo formal e
transparente para seus cargos, com divulgacdo dos
editais e resultados, inclusive para os cargos de

Editais de selecdo com as respectivas
publicacbes.

E possivel identificar se a organizacdo tem
processo seletivo para seus cargos.
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dire¢do e/ou cargos considerados vulneraveis a
fraude e corrupgao.

E feita andlise de antecedentes pessoais e
profissionais antes da contratacdo (inclusive
certidOes de antecedentes), com verificacdo de
fidedignidade da documentagao apresentada, antes
do término de periodo probatério e nos casos de
promocdo de profissional para cargos de dire¢do
e/ou cargos considerados vulneraveis a fraude e
corrupgao

Normativos que contenham os
procedimentos internos de andlise e
acompanhamento de antecedentes.

E possivel identificar se a organizacio verifica os
antecedentes pessoais e profissionais antes da
contratagao.

A organizagao exige dos colaboradores a assinatura
de declaragdao de comprometimento para
informacgdo de ocorréncia de processo criminal ou
financeiro contra sua pessoa e de que sua
contratacdo nao incorre em pratica de nepotismo.

Normativos com a politica de pessoal e
procedimentos de verificacao do
comprometimento assumido, bem como
cumprimento de regras sobre vedacdo do
nepotismo.

E possivel identificar se a organizagdo exige
declaragdo de funciondrio e/ou chefia sobre
processo criminal ou financeiro contra sua pessoa
e que sua contratacdo nao é nepotismo.

No desligamento de colaboradores sdo tomadas
medidas para garantir a seguranga organizacional,
como: revogacao de senhas e e-mail corporativos,
recolhimento de cracha, documentos, certificados
digitais, uniformes, aparelhos eletrénicos e exclusao
de grupos de trabalho em aplicativos de celular ou
similar.

Normativos com procedimentos para
assegurar a adocao das medidas
adequadas quando do desligamento de
colaboradores.

E possivel identificar se a organizacdo toma
medidas quando desliga (demite) algum
funcionario, tal como retirar senhas e e-mail,
recolhimento de cracha, uniformes e outras
medidas.
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Questao 12 - A organizacgao estabeleceu politica e praticas de gestao de relacionamento com entidades e pessoas que recebam dela recursos
financeiros ou que dependam de seu poder de compra e/ou de regulagdo

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao se utiliza localmente de praticas de
acesso e relacionamento entre os seus
colaboradores e terceiros (ex. fornecedores,
fiscalizados, contribuintes etc.) seguindo padrdes
claros de conduta e imparcialidade.

Regras e procedimentos de prevencao de
conflito de interesses e sua divulgacao
interna e externa. Cédigo de ética e
conduta.

Ha algo que fale sobre praticas de acesso e
relacionamento entre funciondrios e/ou chefia da
organizacdo com terceiros (ex. fornecedores,
fiscalizados, contribuintes etc.)

A organizagao aplica, localmente, rotina de trabalho
gue inclui a realizagao de consultas a informagdes
publicas de suas contratadas e de sua alta
administracdo quanto a sua existéncia real, histérico
de atuacdo e lisura de suas operagdes,
especialmente nas compras mais significantes.

Normativos e rotinas de trabalho com
procedimentos de consultas em relagdo as
contratadas, como nas paginas da receita
federal ou sistemas corporativos para
validacao de certiddes (exemplo SICAFnet)
ou sistemas publicos de compras de
outros entes.

Ha algo que fale sobre rotina ou procedimentos
para realizagdo de consultas a informagdes
publicas das pessoas e/ou empresas contratadas e,
também, da chefia (Governador, Prefeito,
Secretadrio, Superintendente, Presidente, Diretor,
Gerente ou outro cargo de 12 ou 29 escaldo).

A organizacgao aplica, localmente, regras formais de
rotacdo de pessoal no relacionamento com
terceiros, principalmente em relacionamento com
fornecedores, fiscalizados, regulados, contribuintes,
etc.

Normativos e rotinas de trabalho com
procedimentos adotados para permitir
adequada rotacao de pessoal, conforme
fragilidade da atividade executada.

Ha algo que fale sobre regras de rotacdo (giro ou
alteracdo) de pessoal no relacionamento com
terceiros (fornecedores, fiscalizados, contribuintes
etc.).
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A organizagao divulga localmente canais de denuncia,
incentivando terceiros a registrarem possiveis condutas
fraudulentas ou corruptas envolvendo a organizag¢do ou
pessoas relacionadas a ela.

Comprovar a divulgacdo do canal de
denuncia com cdpias das paginas da
internet ou link com o endereco eletrénico
ou panfleto de divulgacao.

E possivel identificar se a organizacdo divulga
canais de denuncia.

Questao 13 - A organizagao estabeleceu processo de gerenciamento de riscos e instituiu mecanismos de controle interno para a prevengao e o

combate a fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizac¢ao mapeou as fraudes e ag¢des de
corrupgdo que podem ocorrer localmente em suas
operacoes e estabeleceu controles para mitigar seus
riscos.

Normativo que estabeleceu a Politica de
Gestdo de Riscos da organizacao;
documento de publicacdo e nomeacdo do
Comité de Governanca e Gestdo de Riscos;
comprovacao das reunides (atas, termos
de presenca, entre outros).

Ha algo que fale sobre levantamento

(mapeamento ou diagrama/esquema) de riscos de

fraudes e/ou corrupgdo na organizagao.

A organizacao estabeleceu atividade de gestdo de
riscos para monitorar, avaliar e comunicar
regularmente se os controles estabelecidos contra
fraude e corrupgao estao sendo efetivamente
implementados e atualizados localmente.

Normativo que estabeleceu o processo de
Gestdo de riscos para a integridade, com
selecdo e estudo do processo,
identificacdo, andlise, avaliacdo e
tratamento de riscos, comunicacgao e
monitoramento.

Ha algo que fale sobre gestdo ou gerenciamento
de riscos na organizacgao.

Existe rotina de trabalho estabelecida para que, uma
vez descoberta uma fraude ou um ato de corrupcao,
avaliar formalmente se os controles estabelecidos

Normativos e rotinas de trabalho com
procedimentos adotados para assegurar o
monitoramento dos controles

E possivel identificar se a organizacdo tem rotina
ou procedimento para verificar se houve alguma
falha em fraude ou ato de corrupgdo descoberto.
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Guia Pratico para validacdo de evidéncias

localmente falharam ou se isso decorreu de um
cenario nao previsto.

estabelecidos e eventuais a¢des de
corregao.

A administracao local informa periodicamente aos
orgdos encarregados pela governanca (ex. Conselho
de administracdo/superior, alta administracdo, etc.)
sobre o estado e os resultados da avaliagao de risco
de fraude e corrupc¢ao e a implementacgao de
gualquer plano de acdo de mitigacdo de risco.

Normativos que estabeleceram o
procedimento de recebimento pela
governanga (ex. Conselho de
administragdo/superior) sobre o estado e
os resultados da avaliagdo de risco de
fraude e corrupcdo e a resultante
implementacdo de qualquer plano de agao
de mitigacao de risco.

E possivel identificar se sdo levadas informagdes
sobre fraude e/ou corrupcdo, periodicamente, a
chefia da organizacdo (Governador, Prefeito,
Secretario, Superintendente, Presidente, Diretor,
Gerente ou outro cargo de 12 ou 22 escaldo).

Questado 14 - A organizagao implantou fungao antifraude e anticorrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

Existe individuo ou equipe responsavel por
administrar as informacoes sobre a ocorréncia de
fraude e corrupgao, supervisionar, monitorar e
avaliar a implementagao dos controles de fraude e
corrupgao e realizar investigacdes.

Normativo ou documento oficial de
designacdo do individuo ou equipe e
comprovacao de atuacao (supervisao,
monitoramento e avaliacdo dos controles
internos).

E possivel identificar se tem alguém ou equipe
responsavel por controlar os casos de fraude e/ou
corrupgao dentro da organizacgao.

Foi estabelecida sistematica de registro, resposta e
monitoramento dos relatos ou denuncias de fraude
e corrupcao que tenham sido recebidas pelo canal
de denuncias ou quaisquer outros meios de
identificacdo.

Normativos e rotinas internas com
procedimentos que comprovam atuacao
no tratamento de denuncias.

E possivel identificar se ha sistema de registro e
resposta de denuncias de fraude e/ou corrupgao.
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O(s) colaborador(es) envolvidos com a funcéo
antifraude e anticorrupcdo recebem treinamento
periddico sobre o tema.

Documentos que comprovam
treinamentos e/ou capacitacbes
especificos sobre o assunto realizadas, tais
como inscrigdes, registro de presenga,
fotos, ementas.

E possivel identificar se o (s) responsavel (eis) por
controlar os casos de fraude e/ou corrupgdo
recebem treinamentos e/ou capacitagGes
especificos para as fungdes antifraude e
anticorrupcao.

O(s) colaborador(es) envolvidos com a funcao
antifraude e anticorrupcao orientam diretamente os
gestores e trabalham em consonancia com a
auditoria interna.

Normativos e rotinas internas com
procedimentos que comprovam 0s
procedimentos internos de atuacdo dos
colaboradores envolvidos com a fungao
antifraude.

E possivel identificar se o (s) responsavel (eis) por
controlar os casos de fraude e/ou corrupgdo
orientam os gestores ou trabalham com a
auditoria interna.

Questdo 15 - A organizacdao promove programa de capacitagao sobre combate a fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizacdo aplica localmente programa periddico
de capacitacdo especifico com o objetivo de
implementar a¢des propositivas de combate a
fraude e corrupgao.

Atas de reunides e folhas de presenca,
campanhas, seminarios, treinamentos, e-
mails, divulgagdo na intranet, entre
outros.

E possivel identificar se a organizacdo faz
treinamentos (capacitacdo) sobre combate a
fraude e corrupgao.

Os colaboradores, gestores e auditores internos, ao
assumirem o cargo, participam de capacitacao sobre
os diversos aspectos relacionados a fraude e
corrupgao, por exigéncia formal da organizacao.

Normativos e comprovacées por meio de
atas de reunides e folhas de presenca,
campanhas, seminarios, treinamentos, e-
mails, divulgacdo na intranet, entre
outros.

E possivel identificar se a organizacio faz
treinamentos (capacitacdo) sobre combate a
fraude e corrupcdo especificos para quem ingressa
na organizacao.
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Colaboradores, gestores e auditores internos
participam periodicamente de acbes de
conscientizacdo sobre os diversos aspectos
relacionados a fraude e corrupcao.

Atas de reunides e folhas de presenca,
campanhas, seminarios, treinamentos, e-
mails, divulgacdo na intranet, entre
outros.

E possivel identificar se a organizacio faz
treinamentos (capacitacdo) sobre combate a
fraude e corrupcdo especificos para seus
funcionarios, chefias ou auditores internos.

A organizacdo aplica capacitacdo sobre os diversos
aspectos relacionados a fraude e corrupgao também
com fornecedores, principais clientes ou demais
partes interessadas que tenham impacto na gestao.

Comprovagao de realizagao dos eventos
de capacita¢ao, como e-mails, notas
informativas, noticias, divulgacées nos
sitios eletronicos, entre outros.

E possivel identificar se a organizacéo faz
treinamentos (capacitacao) sobre combate a
fraude e corrupcdo especificos para seus
fornecedores, principais clientes ou demais
interessados.

Questdo 16 - A organizacao realiza a politica e gestdao de risco de fraude e corrupgao e divulga os resultados das corregdes nos casos detectados

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizacgao definiu metodologia e plano de agao a
serem utilizados para gestao de riscos de fraude e
corrupgao.

Documento com a descricdo da
metodologia utilizada para gestao de
riscos.

Ha algo que se refira a plano de gestao de riscos de
fraude e/ou corrupgao.

A organizagao criou um nucleo de gestao de riscos e
uma instancia supervisora para monitorar riscos e
controles.

Documento ou normativo que indique a
criacdo do nucleo e instancia supervisora.

Ha algo que se refira a algum setor ou
responsaveis por gerenciar riscos de fraude e/ou
corrupgao.

A organizagdo possui uma carteira/mapa de riscos
de processos sensiveis, com a implementacado ou
reavaliacdo de controles internos para reducao dos
riscos avaliados.

Documento que comprove a
implementacdo dos controles e avaliacao
dos riscos identificados.

Ha algo que se refira a carteira ou mapa ou
levantamento de riscos de processos sensiveis.
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Os resultados dos casos detectados e punidos sao
amplamente divulgados.

Divulgagao no sitio eletronico da
organizacao, entre outros. Link e pagina
do sitio eletrénico de relatorios,
apresentacao de resultados, entre outros.

E possivel identificar se a organizacdo publica os
casos de fraude ou corrupc¢do detectados e/ou
punidos.

A organizacdo inclui em suas capacitacdes e
comunicac¢des, acao de conscientizagdo de seus
colaboradores, conselheiros e publico em geral,
sobre transparéncia, ética, cidadania e controle
social.

Atas de reunides e folhas de presenca,
campanhas, seminarios, treinamentos, e-
mails, divulgacdo na intranet, entre
outros, que comprove a realizacao das
acOes de capacita¢do e/ou comunicacg3o.

E possivel identificar algum tipo de evento ou
treinamento (capacitacdo) sobre transparéncia ou
ética ou cidadania ou controle social para os
funcionarios da organizagdo ou para um publico
mais abrangente.

As informacdes produzidas e custodiadas estdo
prontamente disponiveis ao publico e atualizadas na
internet no formato de dados abertos, pesquisaveis
e exportaveis em arquivos, sem que seja necessaria
identificacdo ou registro do interessado no sitio
eletrénico.

Documentos que comprovem medidas
adotadas pela organizagao para melhoria
do registro de suas informacdes;
identificacdo do local no sitio eletronico
em que as informacgdes sobre o
desenvolvimento e acompanhamento das
atividades da organizagao encontram-se
acessiveis para consulta (link para
download).

E possivel identificar se ha informagdes da
organizacao disponiveis nos seus préprios sites,
gue dé para exportar, sem precisar se identificar.
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A organizacdo publica tabela com o padrao
remuneratdrio dos cargos e fungdes e tabela com os
valores das diarias dentro do Estado, fora do Estado
e fora do pais, conforme legislagao local.

Link da pagina contendo a publica¢ao.

E possivel identificar se organiza¢do publica tabela
com o padrdo remuneratdério dos cargos e fungdes.

A organizagao disponibiliza, além das informagdes
gerais, informacdes que favorecam a transparéncia
das suas acles e o combate a fraude e corrupgao,
definidas a partir de consulta e/ou parceria com
orgaos de controle, de fiscalizacdo, de investigacdo e
judiciais, e com a sociedade em geral, especialmente
por pesquisas.

Item

Resultados de consultas aos 6rgaos de
controle disponibilizadas no sitio
eletrénico, bem como convénios ou
termos de cooperagao a respeito de
prevencao a fraude e corrupcao.

documentos que poder ser apresentados

E possivel identificar se organizac¢do publica
informagdes que demonstrem ser transparente no
combate a fraude e corrupgao.

Analise a ser efetuada

A organizacdo regulamentou internamente o Servico
de Informacdo ao Cidadao (SIC) presencial e pela
Internet (e-SIC).

Link da pagina contendo a indicacao
desses pontos na regulamentacdo local da
LAI.

E possivel identificar se é uma norma ou algumas
referéncias (artigos) que fagam mencao a algum
tipo de servico de informacdo ao cidadao.

A organizacdo regulamentou a classificacao de sigilo
por autoridade ou Comissdo de Reavaliacdo de
Informacdes Sigilosas, a responsabilizacdo pelo
descumprimento dos regramentos estabelecidos e
as instancias recursais.

Link da pagina contendo a indicacao
desses pontos na regulamentacdo local da
LAI.

E possivel identificar se é uma norma ou algumas
referéncias (artigos) que fagam mencao a
classificacdo de sigilo de informacdes.
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A organizacdao nomeou e divulgou o nome da
autoridade responsavel pela implementacao da LAl
na organizagao.

Link da pagina ou a tela do sitio eletrénico
que contenha as informagdes sobre a
autoridade responsavel.

E possivel identificar se ha alguém responsdvel
pelo funcionamento da Lei de Acesso a Informagao
— LAI, Lein®12.527/2011 na organizagdo.

A organizagao expde, internamente, a
regulamentacdo da Lei de Acesso a Informacado —
LAI, Lei n° 12.527/2011 no sitio eletrdnico da
organizacdo, em local de facil acesso.

Item

Link da regulamentagdo adotada
publicada no sitio eletronico da
organizacdo ou documento de
regulamentacao.

documentos que poder ser apresentados

E possivel identificar se a organizacdo divulga no
site a Lei de Acesso a Informagao — LA, Lei n°
12.527/2011

Andlise a ser efetuada

A organizacdo inclui em suas capacitacdes e
comunicacgdes, acdo de conscientizacdo de seus
colaboradores, alta administracdo, membros de
conselhos ou similar e partes interessadas sobre a
natureza publica de suas informacdes, esclarecendo
as excecdes em que houver alguma restricao de
acesso formalmente estabelecida.

Documentos que comprovem medidas
adotadas pela organizacdo para melhoria
do registro de suas informacoes;
identificacdo do local no sitio eletronico
em que as informacdes sobre o
desenvolvimento e acompanhamento das
atividades da organizag¢ao encontram-se
acessiveis para consulta (link para
download).

E possivel identificar algum tipo de evento ou
treinamento (capacitacdo) sobre natureza publica
das informacdes da organizacdo para os seus
funciondrios ou para um publico mais abrangente.

A organizacgao possibilita 0 acompanhamento de
facil acesso do pedido de informacgao por nimero de
protocolo.

Link do local/site de acompanhamento do
pedido de informacdo, por meio do
numero de protocolo.

E possivel identificar se ha acompanhamento por
numero de protocolo para pedidos de
informacdes.
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A organizagao possui Sistema Eletrénico de Servigo
de Informacdo ao Cidaddo (e-SIC) e atendimento
presencial com divulgagdo do seu endereco,
telefone, horario de atendimento e colaboradores
responsaveis.

Fotos do SIC na organizac¢do e/ou link de

acesso no sitio eletronico da organizagao.

E possivel identificar se a organizagdo servico de
atendimento ao cidadao pelo site e, também, de
forma presencial.

A organizagdo possibilita o registro de reclamacgao
por omissao de resposta ao pedido de acesso a
informacdo e promove a possibilidade efetiva de
recurso a decisao sobre o acesso a informacgao no
sistema eletronico e também presencial.

Divulgacdo, no sitio eletronico, da rotina
para realizar a reclamacao e o recurso;
indicagcdo desses pontos na
regulamentacdo local da LAI.

E possivel identificar se ha como reclamar se por
acaso nao foi atendido ou se ndo concordou com a
decisdo, quer pelo site ou de forma presencial.

A organizac¢do publica os pedidos de acesso a
informacao e respectivas respostas, preservando-se
a identidade do solicitante, assim como das decisdes
em nivel de recurso.

Envio do link da pagina com as respostas
aos pedidos de acesso e recursos.

E possivel identificar se a organizacdo publica os
pedidos de acesso a informacao.

A organizacgdo publica no sitio eletronico da
organizagcao das respostas as perguntas mais
frequentes, preservando-se a identidade do
solicitante.

Envio do link da pagina com as perguntas
mais frequentes e suas respostas.

E possivel identificar se a organizagdo publica no
site respostas as perguntas mais frequentes.
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A organizacdo publica no sitio eletrénico da Envio do link da pagina com o relatério E possivel identificar se a organizacdo publica no
organizacao relatério estatistico dos pedidos de estatistico. site algum tipo de estatistica sobre pedidos de
acesso a informacgado, pelo menos com periodicidade acesso a informagao.

mensal.

A organizacdo publica periodicamente a avaliacdo Envio do link da pagina com os resultados | E possivel identificar se a organizac3o publica a
interna sobre a transparéncia, feita pela autoridade | da avaliagao e suas constatagdes. avaliacdo interna sobre a transparéncia.
responsavel pela Lei de Acesso a Informacao.

A organizac¢do disponibiliza ao cidadao sistema Link de acesso ao sistema eletronico E possivel identificar se tem sistema eletronico de
eletrénico de ouvidoria, a exemplo do e-OUV, e ouvidoria na organizacdo e é divulgado esse
divulga as instrucdes sobre a utilizacdo dos sistemas servigo.

e softwares disponibilizados ao cidadao (tais como
e-SIC, e-OUV e outros).

A organizacdo divulga os resultados dos trabalhos Normativos e procedimentos adotados E possivel identificar se a organizacdo divulga no
realizados por auditoria interna e externa. para divulgacdo dos dados. Registros no site os trabalhos realizados por auditoria interna
sitio da organizacdo da internet, ou externa.

identificando link e paginas.

A organizacgdo interage com os cidaddos por meio de | Link de acesso as redes sociais. E possivel identificar se a organizacdo tem
redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram etc). Facebook ou Twitter ou Instagram ou similar.
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A organizagao regulamenta, utiliza e acompanha a

Carta de Servicos ao Usudrio, por meio de avaliacao
da efetividade e dos niveis de satisfacdo dos servigos

prestados.

Link e documento probatdrio da
publicacdo da Carta de Servicos e das
respectivas avaliagdes.

E possivel identificar se é algum documento que
informa os servigos prestados pela organizagao.

A organizacgao divulga na internet seus objetivos
estratégicos, indicadores, metas, prazos e
efetividade dos resultados alcancados.

Normativos e procedimentos adotados
para divulga¢ao dos dados. Normativos e
procedimentos para mensuragdo da
efetividade dos resultados da organizac¢ado
e responsabilizacdes relacionadas a ma
gestdo ou indicios de fraude. Registros no
sitio da organizacdo da internet,
identificando link e paginas.

E possivel identificar se a organizagdo divulga na
internet seus objetivos estratégicos ou indicadores
ou metas ou resultados alcancados.

A organizacdo divulga a gestdo patrimonial de seus
principais bens mdveis, informando natureza,
guantidades e destinacdo, e dos bens imdveis, a
destinacdo e o estado de uso.

Normativos e procedimentos adotados
para divulgacdo dos dados. Registros no
sitio da organizacdo da internet,
identificando link e paginas.

E possivel identificar se a organizacdo divulga a
seus principais bens (quantidades de prédios,
veiculos e outros bens).
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A organizagao divulga seus documentos relativos a
procedimentos e processos de contratagdo e
contratos firmados, execugdo orcamentdria e
financeira, além de recursos humanos, beneficios
oferecidos, a remuneracao individualizada dos
agentes politicos e colaboradores, inclusive verbas
indenizatdrias, recebimento de diarias e
identificacdo de viagens.

Normativos e procedimentos adotados
para divulgacdo dos dados. Registros no
sitio da organizagao da internet,
identificando link e paginas.

E possivel identificar se a organizac¢do divulga seus
contratos, orcamentos, despesas com pessoal e a
remuneracao individualizada dos agentes politicos
e demais colaboradores.

A organizac¢ao divulga os resultados dos trabalhos
realizados por auditoria interna e externa, além de
prestacdes de contas anuais, seus pareceres e
julgamentos.

Normativos e procedimentos adotados
para divulgacdo dos dados. Registros no
sitio da organizacdo da internet,
identificando link e paginas.

E possivel identificar se a organizacdo divulga suas
presta¢des de contas.

A organizagdo formalizou indicadores de
circunstancias incomuns em suas atividades, que
podem ser indicios de ocorréncia de fraude e
corrupgao, precisando ser investigadas.

Normativos e procedimentos adotados
para implantacdo de indicadores nas
areas/atividades de maior risco.

E possivel identificar nos normativos ou
comprovantes de procedimentos de algum tipo de
alerta para fraude e corrupgao

29



Guia Pratico para validacdo de evidéncias

A organizagao implementou os indicadores de
circunstancias incomuns formalizados em seus
sistemas informatizados ou por rotinas manuais,
permitindo acompanhar as transacdes realizadas.

Procedimentos adotados para
implantagao de indicadores nas
areas/atividades de maior risco, por meio
de sistema informatizados ou rotinas
manuais (sinais de alerta em transagdes
incomuns).

E possivel identificar registros de alertas em
sistemas informatizados

A organizag¢ao implementou procedimentos de
supervisdo, com responsdaveis, processos e
ferramentas, dos indicadores de circunstancias
incomuns implementados.

Normativos e procedimentos adotados
para implanta¢ao de indicadores nas
areas/atividades de maior risco, com
instancias de supervisao.

Ha algo que demonstre que ha um sistema de
supervisdao com dos indicadores (alertas)
implementados permitindo acompanhar as
transagdes realizadas nos sistemas da organizagao

As respostas aos procedimentos de supervisao dos
indicadores de circunstancia incomuns
implementados incluem impedir o prosseguimento
de transagdes e/ou encaminhar para o gestor para
verificacdo dos procedimentos a serem adotados.

A organizacdo utiliza ferramentas de tecnologia da
informacao para andlise de suas principais
operacdes, com intuito de detectar casos de fraude
€ corrupgao.

Normativos e procedimentos adotados
para implanta¢ao de indicadores nas
areas/atividades de maior risco, com
paralizacdo de transag6es e/ou verificagdo
dos procedimentos adotados.

Documentos comprobatérios de utilizacao
de sistemas ou ferramentas de tecnologia
da informagao utilizadas para andlise de
dados, tais como data mining, data
matching e data analysis.

Ha algo que fale que é possivel parar a transacao
seja pelo sistema de informatica ou manualmente
e encaminhar para alguém verificar

Tem comprovacao da existéncia sistemas ou
ferramentas de informatica que fazem analises de
dados e identificam casos suspeitos de fraude e
corrupgao
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A organizagao adota procedimentos de analise de
dados, com a utilizacdo de sistemas informatizados,
sobre suas principais operagdes que possam indicar
casos de fraude e corrup¢ao ou comportamento
anomalo e suspeito.

Relatérios de sistemas e/ou, ferramentas
utilizadas nos procedimentos de andlise
de dados sobre as principais operagdes da
organizacgao.

Ha algo que demonstre que ha procedimentos de
analise de dados sobre suas principais operacdes
que podem encontrar corrupgao

Sao utilizadas técnicas de visualizagao de dados para
apresentacado dos resultados de aplicagdao das
técnicas de analise de dados e outras ferramentas
tecnolégicas para detectar atividades fraudulentas.

Documento que comprove a apresentagao
dos resultados das analises realizadas.

E possivel identificar telas ou documentos ou
apresentacdo dos casos detectados

As inconsisténcias apuradas na analise de dados sao
integralmente verificadas para, se for o caso, iniciar
uma investigacao.

A organiza¢ao normatizou a obrigacao de
documentar o planejamento, os controles
especificos, os papéis e responsabilidades pela
implementacdo, monitoramento, apuracao,
comunicagao e pelos recursos tecnolégicos
requeridos na detecgao de fraude e corrupgao.

Documento que comprove o tratamento
das inconsisténcias e suas consequéncias.

Normativos que formalizaram o processo
de documentacao das técnicas de
deteccdo de fraude e corrupgao.

Existe algo que comprove que o que foi
encontrado serd encaminhado para ser
investigado

E possivel identificar nos normativos partes que
referem-se a obrigatoriedade da documentacao
dos meios e técnicas de deteccdo de fraude e
corrupgao
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A organizag¢ao documenta as técnicas aplicadas para
detecc¢do de fraude e corrupgao.

Documento comprobatério das técnicas
aplicadas para detecc¢do de fraude e
corrupgao.

Ha algum documento referente a técnicas de
detecgdo de corrupgao

A organizacao efetua e registra testes de
desempenho para as técnicas implementadas na
detecc¢do de fraude e corrupgao, a fim de melhora-
las e eliminar controles ineficientes.

Documento comprobatério dos testes de
desempenho das técnicas aplicadas.

E possivel identificar se a organizacéo faz e registra
testes de eficiéncia nos meios de deteccdo de
corrupgao

A alta administragdo formalizou perfis de acesso as
informacgdes presentes na documentacao das
técnicas de deteccao de fraude e corrupcao.

Documentos que comprovam
procedimentos e normativos utilizados
para restringir o acesso a documentacao
das técnicas de detecc¢do de fraude e
corrupgao.

E possivel identificar se tem normas sobre perfis
de acesso a informagdes nos registros de
corrupgdo detectados na organizacao

Componente Canal de Dentncias

Questdo 26 - A organizagao estabeleceu canal de dentincias

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizacgao estabeleceu canal de denlncias
disponivel para qualquer cidadao.

Normativos de criacdo do canal de
denuncias da organizacao.

Ha documento ou algo que demonstre que tem
canal de denuncias disponivel
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A organizacado faz a¢Oes periddicas de divulgacdo dos
canais de denuncias junto a colaboradores e partes
interessadas, como beneficiarios, clientes, usuarios
ou fornecedores.

Documentos comprobatdrios de
divulgacbes e campanhas,
esclarecimentos, e-mails, notas
informativas, noticias, entre outros.

E possivel identificar se a organizacdo divulga
canais de denuncia com frequéncia

O canal de denuncias oferece formularios
eletronicos na internet e outros meios como e-mail,
carta, atendimento presencial e telefénico, sendo
gue, os atendentes sao capacitados para
recebimento de denuncias.

Link do sitio eletronico para acesso aos
formularios ou outros meios e dados
gerais da organizagao que comprovem a
facilidade de acesso ao canal de denuncias
e manifestacdes.

Ha algo que apresente ao usuario acesso a
formularios eletrénicos, e-mail, endereco para
enviar carta, atendimento pessoal ou eletronico

O canal de denuncias oferece relatérios gerenciais
com informacdes necessarias a funcdo antifraude e
anticorrupcao, ao gestor, a auditoria interna e a
corregedoria para identificar e cessar as fraudes e as
corrupgdes confirmadas. E possivel a avaliagdo e o
monitoramento do canal, identificando o numero e
os tipos de denuncia, bem como o que aconteceu
com as denuncias recebidas.

Relatério gerenciais disponiveis.

E possivel identificar relatérios gerenciais do canal
de denuncia

Questdo 27 - A organizagao gerencia as dentincias recebidas

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizacdo proporciona a oportunidade de
anonimato ao denunciante, caso ele assim prefira e,
caso o denunciante queira se identificar, ha
obrigatoriedade de informa-lo que eventualmente a

Normativos e procedimentos externos e
internos que garantam o anonimato do
denunciante.

E possivel identificar se a organizacdo permite que
a denuncia seja an6nima.
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sua identificacdo pode se tornar publica ao final da
investigacgao.

A organizagao estabeleceu a obrigacdo de adotar
medidas informais para apurar a ligacdo dos fatos
denunciados antes de instaurar um processo formal
e, se for o caso, instaurar um processo de
investigacdo totalmente desvinculado da denuncia.

Normativos e procedimentos internos
adotados para apurac¢do de denuncias
andnimas.

E possivel identificar nos normativos a liberdade
para medidas informais para apurar os fatos antes
da formalizacdo da investigacao

A organizagao formalizou politica que proibe e inibe
a retaliacdo a colaboradores que denunciarem de
boa-fé, sendo o canal de denuncias preparado
inclusive para receber denuncias contra a alta
administracdo, com reporte dessas situacoes para
instancias superiores, como conselhos de
administracdo ou 6rgdos colegiados.

Normativos adotados para proibir
retaliacdo de colaboradores que
denunciam de boa-fé e apuracdo de
denuncias contra a alta administragao.

Ha algo nos documentos que protege de retaliacdo
pela Administracao os denunciantes de boa fé

A organizacdo estabeleceu e divulgou os
procedimentos a serem adotados sobre as
denuncias recebidas, com formalizacao de prazos,
inclusive prevendo o encaminhamento para
corregedoria e orgdos de controle, de fiscalizacdo,
de investigacdo e judiciais, controlando as
informacdes recebidas em um unico sistema de
gerenciamento.

Normativos e procedimentos internos e
externos para conduc¢ao das denuncias e
efetivo controle. Sistema informatizado
para controlar as dendncias recebidas
(print de tela do sistema ou link da pagina
na internet).

E possivel identificar nos documentos ou telas de
sistemas se ha controle das denuncias recebidas,
com prazos e encaminhamentos a outros locais
internos ou externos, como corregedoria ou
6rgaos de controle
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Questao 28 - A organizacao estabeleceu procedimentos de analise e admissibilidade de dentncias

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizacdo promove capacitacao peridodica de
pessoal para avaliacdo de admissibilidade de
denuncias.

Documentos que comprovem
treinamentos e capacitagdes, tais como
lista de presenca, certificados, ementas,
entre outros.

Ha algo nos documentos que fale sobre
capacitacdo de pessoal que avalia o recebimento
das denuncias

Os formuldrios de denuncia sao estruturados de
forma que o denunciante é induzido a reportar o
maximo de informac¢bes que conheg¢a como, o qué
estd sendo fraudado e corrompido, quem sdo os
fraudadores ou corruptos, porque se estd realizando
a fraude e corrupc¢do, qual a forma de atuacdo dos
corruptos ou fraudadores, qual o valor ou bens
desviados, qual a data ou periodo ou desde quando
vem sendo realizada a fraude e corrupgao, além da
unidade ou sistema onde foi realizada a fraude ou
corrupgao.

Formulario de coleta de manifestagao
utilizado pela organizagdo.

E possivel identificar se a organizag¢do disponibiliza
formulario para o denunciante que tem campos
para colocar como foi a fraude, o qué foi fraudado,
guem sdo os fraudadores e o valor, se conhecido.

A organizag¢ao normatizou a possibilidade de o
analista das denuncias questionar o denunciante
(caso ele ndo seja andénimo e informar contato) em
busca de informacdes faltantes ou que necessitem
esclarecimentos.

Normativos e Procedimentos que
comprovam a atuacdo da
area/colaborador responsavel.

Ha algo nos documentos que fale que quem
recebe a denuncia pode questionar o denunciante
(caso ndo seja anbnimo)
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A organizagao normatizou a definigdo dos prazos
para a conclusdo pela admissdo ou descarte da
denuncia, conforme sua verossimilhanca.

Normativos e Procedimentos que
comprovam a atuacdo da
area/colaborador responsavel.

E possivel identificar nos documentos os prazos
para concluir ou descartar as denuncias, casos
tiverem outras semelhantes.

A organizagao possui unidade de auditoria interna
formalmente constituida.

Documento de criagdo e nomeacgdo da
auditoria interna (ou controle interno).

E possivel identificar se existe auditoria interna
criada e nomeacdo de servidores

A unidade de auditoria interna da organizagao
reporta-se formalmente tanto a alta administracado
quanto aos 6rgdos responsaveis pela governanga,
como conselhos de administracdo ou fiscal.

Documentos que comprovam a vinculagdo
da auditoria interna, tais como
organograma, normas de estruturacdo ou
regulamentacao.

E possivel identificar algo que comprove que a
auditoria interna responde diretamente a alta
administracdo e aos érgaos responsaveis pela
governanca, como conselhos de administracdo ou
fiscal.

36



Guia Pratico para validacdo de evidéncias

A auditoria interna possui rotina de realizacao
periddica de avaliacdo da implementacdo da politica
e do plano de gestdo de riscos de fraude e
corrupgao.

Documentos que comprovam sua atuagdo

na gestdo de riscos de fraude e corrupcao:

procedimentos internos, normativos,
rotinas, recursos necessarios disponiveis,
entre outros.

Tem comprovacado da existéncia de rotina de
verificagao pela auditoria interna de politica e do
plano de gestdo de riscos de fraude e corrupgao da
organizagao

A auditoria interna possui rotina para testar e aferir
a adequabilidade e a conformidade dos controles
internos estabelecidos para prevenir e detectar
potencial de fraude e corrupcgao.

Documentos que comprovam sua atuagao
na prevencgao e deteccdo de fraude e
corrupgao: procedimentos internos,
normativos, rotinas, recursos necessarios
disponiveis, entre outros.

Ha algo que demonstre que a auditoria interna
testa e vé se estdao adequados seus métodos de
controle interno para prevenir e detectar fraude e
corrupgao

Existe periodicidade formalmente definida para que
a auditoria interna avalie a atualiza¢do dos cédigos
de ética e conduta.

Documentos de planejamento e rotinas
periddicas de avaliagdo dos cddigos de
ética e conduta.

E possivel identificar se nos documentos existe
previsdo de rotina periddica a avaliagdo dos
codigos de ética

Existe periodicidade formalmente definida para que
a auditoria interna avalie a quantidade e adequacao
de comunicagdes para divulgacado dos valores,
principios e codigos de ética e conduta vigentes na
organizagao.

Documentos de planejamento e rotinas
periddicas realizadas pela auditoria
interna na avalia¢cdo da divulgacdo dos
valores, principios e cédigos de ética e
conduta pela organizacao.

Ha algo que fale sobre os periodos, a quantidade e
a adequacado das comunicagdes para divulgacao
dos valores, principios e cddigos de ética e conduta
vigentes na organizacao.
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Existe avaliagdo permanente do envolvimento e
compromisso em seguir os preceitos estabelecidos
nos codigos de ética e conduta vigentes na
organizagao pelos colaboradores, alta
administragdo, membros dos conselhos,
beneficiarios de programas, usudrios de servigos
publicos e fornecedores.

Documentos que comprovam sua
atuacdo: procedimentos internos,
normativos, rotinas, relatérios, entre
outros.

Ha algo que fale sobre avaliacdo permanente do
envolvimento e compromisso em seguir o codigo
de ética e conduta pelos colaboradores, alta
administragdo, membros dos conselhos,
beneficidrios de programas, usudrios de servigos
publicos e fornecedores.

Existe periodicidade formalmente definida para que
a auditoria interna avalie a atuacao da comissao de
ética no recebimento de manifestacdes e adogdo de
providéncias, bem como apuracdo e sancao dos
desvios éticos e de integridade.

A unidade de auditoria interna da organizacao
formaliza um plano anual de atividades
discriminando as a¢Oes previstas para o exercicio.

Documentos de planejamento e rotinas
periddicas de avaliagdo da atuacdo da
comissdo de ética.

Plano anual de auditoria interna.

E possivel identificar nos documentos e rotinas
gue existem datas ou periodicidades para
auditoria interna avaliar a atuacdo da comissao de
ética

Ha algo que comprove que existe um plano anual
de auditoria interna

A unidade de auditoria interna elabora o
planejamento individual de suas a¢des considerando
a delimitacdo de escopo e objetivo, a definicdo de
metodologia a ser adotada, estimativa de pessoal,

Planejamento operacional do Plano anual
de auditoria interna.

Ha algo que fale sobre o planejamento da
auditoria interna com alcance das suas acdes, 0s
objetivos, a definicdo de metodologia a ser
adotada, estimativa de pessoal, custos e prazos,
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custos e prazos, testes dos controles internos
utilizados pelo gestor.

testes dos controles internos utilizados pelo
gestor.

A unidade de auditoria interna possui sistematica
para acompanhar e monitorar o cumprimento das
recomendacdes da auditoria, das a¢des de
reparacdo de perdas e/ou punitivas propostas, bem
como os resultados delas advindos.

Documentos que comprovam o
acompanhamento e monitoramento das
recomendagdes de auditoria:
procedimentos internos, normativos,
rotinas, manuais, entre outros.

E possivel identificar se a auditoria interna
acompanha e monitora o cumprimento de suas
recomendacdes.

A unidade de auditoria interna elabora relatério
anual de atividades ao final do exercicio incluindo
balanco de resultado de suas a¢des e comparacao
das atividades realizadas em relacdo as planejadas.

Relatdrio anual de atividades.

E possivel identificar o relatério anual de
atividades da auditoria interna

A organizagao formalizou rotina de divulgacdo de
relatérios de fraude e corrupgao detectados.

Documentos com rotinas de divulgac¢ao de
relatdrios que tratam de fraude e
corrupgao.

Ha algo que fale sobre a divulgacdo de relatérios
de fraude e corrupgao.

A rotina formalizada prevé procedimentos para
ajustar e orientar as informagdes apuradas nos
relatérios de fraude e corrupgao para os
destinatdrios apropriados como a policia judiciaria, o

Normativos, rotinas e/ou oficios de
encaminhamento de relatdrios.

E possivel identificar se ha nos documentos a
formalizagdo de procedimentos para destinar
informagdes apuradas nos relatérios para
destinatdrios como como a policia civil ou federal,
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Ministério Publico, os Tribunais de Contas e as
Controladorias Gerais.

o Ministério Publico, os Tribunais de Contas e as
Controladorias Gerais.

A rotina formalizada prevé cautelas a serem
adotadas na elaboragao e encaminhamento dos
relatérios que tratam de fraude e corrupgao, a fim
de preservar a integridade das evidéncias obtidas e
garantir a confidencialidade dos dados.

Normativos ou procedimentos internos
para preservar a integridade das
evidéncias e confidencialidade dos dados.

Ha algo que fale sobre o cuidado na elaboragdo e
encaminhamento dos relatérios que tratam de
fraude e corrupcdo para evitar adulteragdes ou
vazamentos de informacgdes

A rotina formalizada prevé cautelas para evitar a
exposicao de auditores, investigadores e
investigados a uma situacao de fragilidade.

Normativos ou procedimentos internos
para evitar a exposicao de auditores e
investigados.

E possivel identificar se nos documentos
apresentados estdo previstos cuidados na
exposicdo, pessoal ou profissional, de
investigadores e investigados.

Mecanismo Investigacao

Componente Pré-Investigagao

Questdo 33 — A organizagao desenvolveu plano de resposta a fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

40



Guia Pratico para validacdo de evidéncias

A organizagao formalizou plano de resposta a
incidentes de fraude e corrugdo denunciados ou
detectados.

Plano de resposta a incidentes de fraude e
corrupcdo publicado ou link/local para
consulta externa.

O documento tem algum tipo de identificacdo de
norma ou plano de resposta a incidentes de fraude
€ corrupgao.

O plano de resposta a fraude e corrupcgao prevé um
protocolo padrdo para tratamento de denuncias e a
instalacdo de uma equipe de resposta com
competéncias para examinar a natureza da fraude e
corrupgao.

Plano de resposta a incidentes de fraude e
corrupcdo ou link/local para consulta
externa.

Tem previsdao de um protocolo padrdo para
tratamento de denuncias e/ou instalagcdo de
equipe de resposta.

O plano de resposta a fraude e corrupgao preveé os
tempos de resposta para incidentes de fraude e
corrup¢do denunciados ou detectados.

Plano de resposta a incidentes de fraude e
corrupgdo ou link/local para consulta
externa.

Tem previsdo de tempos de resposta aos casos
denunciados e/ou detectados.

O plano de resposta a fraude e corrupcao prevé
acOes para (i) enderecgar problemas imediatos, (ii)
evitar a destruicao de documentos fisicos ou
eletrénicos necessarios a investigacdo de incidentes
de fraude e corrupc¢ao denunciados ou detectados, e
(iii) identificar quem deve ser informado do
incidente.

Plano de resposta a incidentes de fraude e
corrupcdo ou link/local para consulta
externa.

Tem previsdo de acdes para identificar, entre os
colaboradores, quem deve ser informado sobre o
incidente e/ou as medidas para evitar a destruicdo
de documentos fisicos ou eletrénicos.

Questdo 34 — A organizagao estabeleceu roteiro para

avaliagao preliminar de ocorréncia de fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada
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A organizagao normatizou os roteiros de avaliagao
preliminar de ocorréncia de fraude e corrupcao,
definindo prazos de inicio e término.

Roteiro para avaliagao preliminar
publicado ou link/local para consulta
externa.

O documento tem algum tipo de identificacdo de
norma e/ou roteiro de avaliagdo preliminar.

O roteiro para avaliacdo preliminar de ocorréncia de
fraude e corrupcao prevé critérios de verificacao de
credibilidade de denuncia.

Roteiro para avaliacdo preliminar ou
link/local para consulta externa.

Ha previsao de critérios de verificacao de
credibilidade de dentncia (como ficou sabendo da
ocorréncia, se existem outras testemunhas e/ou a
motivacao).

O roteiro para avaliacdo preliminar de ocorréncia de
fraude e corrupcao prevé critérios para estudo do
contexto de ocorréncia da suposta infracdo e as
caracteristicas da denuncia.

Roteiro para avaliacdo preliminar ou
link/local para consulta externa.

Tem previsdo de critérios para o contexto da
suposta infracdo e/ou as caracteristicas da
denuncia (data de conhecimento da suspeicao, as
areas que sdo suspeitas, quem é o sujeito da
denuncia, qual a gravidade da denuncia).

A decisdo de investigar ou nao o fato denunciado é
formalizada pela equipe de resposta, contendo sua
motivacgao.

Documento oficial com critérios,
normativos e/ou rotinas estabelecidas
pela organizagao para a tomada de
decisdo e prosseguimento da investigacao.

Ha formalizacdo da decisdao da equipe de resposta,
para investigar ou nao o fato denunciado,
contendo a sua motivacgao.

Questdo 35 — A organizagao possui critérios de formacao de equipe de investigacdao de ocorréncia de fraude e corrupg¢ao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

Existe previsdo normativa para montagem de uma
equipe de investigacdo de ocorréncias de fraude e
corrupgao, com as competéncias necessarias para

Normativos utilizados para montagem de
equipe responsavel por apuracdes de
ocorréncia de fraude e corrupcdo e/ou
unidade correcional.

E possivel identificar a previsdo para montagem da
equipe de investigacdo e/ou equipe correcional.
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compreensao dos indicios, inclusive com
especialistas externos, se necessario.

Os membros da equipe de investigacdao tém a
obrigatoriedade de firmar termo de
confidencialidade para assegurar o sigilo da
investigacdo e respaldar contra pressdes por pedido
de informacdes de superiores que ndo fazem parte
da equipe.

Normativos utilizados para assegurar sigilo
das investigagdes.

E possivel identificar a obrigatoriedade de termo
de confidencialidade por parte dos membros da
equipe para assegurar o sigilo das investigacoes.

Existe instrumento de delegacdo formal de poderes
para a equipe de investigacdo examinar, requerer e
copiar documentos fisicos e eletronicos, e acessar
instalacGes da organizacdo que estejam no dmbito
da investigacao.

Procedimentos e normativos utilizados
para delegacdo de poderes e acesso a
documentos, equipamentos e instalacoes
fisicas pela equipe.

Tem instrumento de delegacdo formal de poderes
para a equipe de investigacao.

Existe a previsdo de nomeacdo de um lider para a
equipe de investigacdo com independéncia da
atividade afetada pela ocorréncia de fraude e
corrupgado, com experiéncia e autoridade para
recrutar novos recursos, acesso a alta administracao
e preferencialmente hierarquia superior aos
investigados.

Normativos com critérios utilizados para
nomeacao do lider da equipe e autoridade
derivada de suas atribuicoes.

Tem previsdo de nomeacao de um lider para a
equipe de investigacao.

Questdo 36 — A organizagao estabeleceu parcerias com outras organizagoes para investigacdo de incidente de fraude e corrupg¢ao
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A organizacdo estabeleceu parcerias com outras
organizacdes, com o objetivo de obter subsidios
para garantir que a investigacdo de fraude e
corrupcao seja realizada nas melhores condicdes
possiveis.

Termos de parceria firmados para permitir
a troca de informacdes nas atividades de
investigacdo de fraude e corrupgao.

E possivel comprovar termos de parcerias com
outras organizagdes publicas e/ou privadas
(Tribunais de Contas, Ministério Publico,
associacdes empresarias) para o
compartilhamento de informagdes, como o
objetivo de obter subsidios para a investigacao.

As parcerias com outras organiza¢des preveem
colaboracdo para a implementacdo de estratégias de
prevencao, detec¢ao, investigacao e corregao de
fraude e corrupcao.

Documentos oficiais com rotinas adotadas
para permitir colaboragdo na
implementacao das atividades de
investigacao.

Ha previsao para colaborar na implementacao de
estratégias e/ou atividades de investigagao.

As parcerias com outras organizagdes preveem a
identificacdo de riscos comuns de ocorréncia de
fraude e corrupcao.

Documentos oficiais com rotinas adotadas
para permitir a identificacdo de riscos
comuns entre as organizacgoes.

Ha previsdo para identificar riscos comuns entre as
organizacoes (a troca de informacgdes sobre
fraudadores e/ou corruptos que estdo agindo em
varias instituicdes simultaneamente).

As parcerias com outras organiza¢des preveem a
troca de experiéncias e informac¢des para aumentar
a possibilidade de obtencdo de evidéncias.

Documentos oficiais com rotinas adotadas
para permitir a identificacdo de troca de
experiéncias entre as organizacgoes.

Ha previsdo de troca de experiéncias e
informacdes entre as organizacdes.
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ias

A organizagao adota sistema informatizado para
controle de processos e penalidades cometidas por
agentes publicos.

Copia de tela ou link para acesso ao
sistema.

E possivel comprovar a existéncia de sistema
informatizado para o controle de processos e/ou
penalidades cometidos por agentes publicos.

A organizagdo adota sistema informatizado para
controle de processos e penalidades cometidas por
pessoas juridicas.

Cdpia de tela ou link para acesso ao
sistema.

E possivel comprovar a existéncia de sistema
informatizado para o controle de processos e/ou
penalidades cometidos por pessoas juridicas.

A organizagao tem acesso e realiza a atualiza¢do do
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e do Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP).

Copia da aprovacgao de requisicdo de
acesso ao CEIS e CNEP pela CGU.

Verificar nos documentos apresentados a
comprovacao de acesso ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP) pela CGU.

A organizagdo possui sistemas informatizados para
controle de procedimentos administrativos para
apuracdo de responsabilidades por ocorréncia de
dano a organizacdo (Tomada de Contas Especial ou
equivalente).

Cdpia de tela ou link para acesso ao
sistema.

E possivel comprovar a existéncia de sistema
informatizado para o controle de procedimentos
administrativos para apuracao de

responsabilidades por ocorréncia de dano a
organizacdo (Tomada de Contas Especial ou
equivalente).
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A rotina de desenvolvimento de plano de
investigacao prevé a revisao das informagdes
existentes sobre o caso e a definicao dos objetivos
da investigacao.

Procedimentos e/ou normativos utilizados
para revisdo de informacdes existentes e
definicao dos objetivos da investigagao.

Ha previsdo para rever as informacdes das
investigagOes para nivelamento de conhecimento
entre os membros da equipe de investigacao,
definicao dos objetivos em geral para determinar
se houve a fraude ou corrupgdo ou especificos
(prevenir outras perdas, assegurar evidéncias para
possiveis a¢des, recuperar as perdas ou promover
a cultura antifraude e anticorrupgao).

A rotina de desenvolvimento de plano de
investigacdo prevé a definicdo de quem na
organizacdo deve ser mantido informado da
evolucgdo da investigacao.

Procedimentos e/ou normativos utilizados
para estabelecer grau de sigilo.

Ha previsdo para indicar um membro da
organizacdo, em geral da alta administracdo, para
ser informado pela equipe da evolugdo da
investigacao.

A rotina de desenvolvimento de plano de
investigacao prevé a delimitacdo da abrangéncia da
investigagao.

Documento oficial com procedimentos
utilizados para delimitacdo de escopo da
investigagao.

Ha previsdo para delimitar a abrangéncia (escopo)
da investigacdo, como exemplo: se o limite é por
assunto, por departamento, territério, determinar
nivel de profundidade ou se hd possiveis restricoes
de tempo, recurso, legal ou operacional.

A rotina de desenvolvimento de plano de
investigacdo prevé a determinacdo de um
cronograma da investigacao, delimitando atividades
e produtos esperados.

Documento oficial com procedimentos
utilizados para o estabelecimento de
cronograma, com atividades
desenvolvidas e produtos esperados.

Ha previsdo de cronograma de investigacdo, com
as atividades que serdo desenvolvidas por cada
membro e os produtos esperados.
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Existe rotina de trabalho para avisar os gestores dos
investigados e eventuais testemunhas, sobre a
possibilidade de auséncia desses colaboradores de
seus postos de trabalho para prestar informacdes.

Normativos utilizados para notificacao de
gestores sobre as possiveis auséncias de
investigados e eventuais testemunhas,
para prestar informagdes sobre ato
investigado.

E possivel identificar algo para avisar os gestores
dos investigados e eventuais testemunhas a
respeito da possibilidade de auséncia desses
colaboradores.

Existe rotina de trabalho para que apenas os
colaboradores essenciais para a investigacao
estejam cientes da mesma e de seus propdsitos.

Procedimentos e/ou normativos utilizados
para sigilo das informacdes, de forma que
somente os colaboradores essenciais ao
trabalho tenham conhecimento da
investigagao.

E possivel identificar algo garantindo que apenas
os colaboradores essenciais para a investigacao
estejam cientes da mesma e seus propésitos.

Existem procedimentos que evitem que o suspeito
tome conhecimento da investigacao.

Procedimentos utilizados para sigilo das
informacdes, tais como declaragao de
confidencialidade dos entrevistados, tipo
de informacdes que o investigado tem
acesso, investigacdo fora do hordrio do
expediente, acdo rapida e discreta no
hordrio do expediente e reforgo para
conhecimento das consequéncias de um
vazamento.

E possivel identificar procedimentos algo para
garantir o sigilo das informacgdes (declaragao de
confidencialidade dos entrevistados, tipo de
informacdes que o investigado tem acesso,
investigacao fora do hordrio do expediente, agao
rapida e discreta no horario do expediente e/ou
reforco para conhecimento das consequéncias de
um vazamento, para evitar que o suspeito tome
conhecimento da investigacdo).

Existe restricdo de acesso aos locais das reunides da
equipe de investigacdo, na guarda de documentos
eletrénicos (criptografados) e fisicos (tarjados de
confidencial) coletados.

Documento oficial com procedimentos
utilizados para sigilo das informacdes,
guanto a reunides e guarda de
documentos.

Tem procedimentos para restringir o acesso aos
locais das reunides e da guarda de documentos.
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A organizagao estabeleceu as mesmas normas e
procedimentos para orientar as investigaces e a
proposicdo de acdes corretivas em todos os niveis
hierdrquicos, inclusive a alta administracao.

Procedimentos e/ou normativos que
englobem todos os niveis hierarquicos da
organizagao.

Guia Pratico para validacdo de evidéncias

Tem orientag¢des para as investigacdes e a
proposicdo de acdes corretivas que englobem
todos os niveis hierarquicos.

A organizacdo estabeleceu as bases decisorias para
proposicdao de agdes corretivas disciplinares -
rescisdo, demissao, suspensado, adverténcia ou aviso,
bem como recomendac¢ao de medidas de gestao de
pessoal ou de geréncia administrativa.

Normativos utilizados para proposicao de
acoes disciplinares, medidas corretivas.

E possivel identificar normativos para a proposicdo

de acdes corretivas disciplinares (rescisao,
demissdo, suspensdo, adverténcia/avisos),
recomendac¢ao de medidas de gestao de pessoal
ou geréncia administrativa.

A organizacgdo estabeleceu as bases decisérias para
proposicao de agdes corretivas administrativas -
acao de recuperacgao de perdas e sangoes, a
exemplo de multas, inabilitagdo para cargos etc.

Normativos utilizados para proposicao de
acoes corretivas administrativas.

E possivel identificar normativos proposi¢do de
acoes corretivas administrativas - acao de
recuperacao de perdas, aplicacdo de san¢des
(multas, inabilitacdo para cargos, declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a
administracdo publica, etc.)

A organizacdo estabeleceu as bases decisdrias para
proposicao de acdes corretivas judiciais.

Normativos utilizados para proposicao de
acoes corretivas judiciais.

E possivel identificar normativos para a proposicdo

de agdes corretivas judiciais (previsdao de remessa

do caso para aplicagao da lei ou autorizagao de um

membro, pode ser alta administragao, para
encaminhar o processo a instancia judicial).
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Questao 41 — A organizagao estabeleceu procedimentos para a realizagao de entrevistas com o objetivo de esclarecer fatos necessarios a

investigacdo de ocorréncias de fraude e corrupgao

A organizagao definiu os procedimentos necessarios
para o planejamento e preparagdo de entrevistas
destinadas a investigacdo de incidentes de fraude e
corrupgao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para o planejamento e
preparagao das entrevistas/inquiricdo.

E possivel identificar algo sobre o planejamento e
a preparacdo das entrevistas/inquiri¢cdo (o objetivo
da entrevista, propdsito, assunto, organizacao das
etapas das entrevistas, do espaco fisico, das
guestdes de logisticas, etc).

A organizacdo definiu os procedimentos necessarios
para a execucdo de entrevistas destinadas a
investigacdo de incidentes de fraude e corrupcao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para a execugao das
entrevistas/inquiricdo.

E possivel identificar algo sobre a execucdo das
entrevistas (explicar formalidades da entrevista,
possibilidade de gravacdo e/ou outros
procedimentos).

A organizac¢ao definiu os procedimentos necessarios
a reducdo a termo e documentacgao dos contetudos
das entrevistas para investigacdo de incidentes de
fraude e corrupcao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para documentar as
entrevistas/inquiricdo.

Tem procedimentos para redugdo a termo e para
documentar as entrevistas.

A organizacgdo definiu os procedimentos necessarios
para utilizacdo do conteldo das entrevistas
destinadas a investigacdo de incidentes de fraude e
corrupcdo para a elucidagao dos fatos.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para aproveitamento
do conteldo das entrevistas/inquiri¢ao.

E possivel identificar se a organizac3o utiliza o
conteldo das entrevistas para elucidagao dos
fatos.
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A organizagao definiu procedimentos de
preservacao de documentacao fisica e eletronica
original, durante a investigagao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para preservacao de
documentacao fisica e eletronica.

E possivel identificar algo sobre a preservac3o dos

documentos originais durante a investigacdo (ndo

devem ser dobrados, grampeados, presos por clips
ou riscados).

A organizagao definiu procedimentos de verificagdo
da documentacao fisica e eletrénica para evitar
falsificacdes, incluindo a possibilidade de solicitacdao
de pericia em caso de suspeitas que nao puderem
ser confirmadas pelos responsdveis pela
investigacao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para verificagdo da

autenticidade dos documentos e pericia.

E possivel identificar algo sobre a verificacdo da
documentacgao para evitar falsificagGes, prevendo
a possibilidade de pericia nos casos suspeitos.

A organizac¢ado definiu procedimentos para registro e
documentacdo das provas e evidéncias coletadas.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para registro das
provas e evidéncias.

E possivel identificar algo sobre o registro e
documentacgao das provas, bem como das
evidéncias coletadas.

A transferéncia de custddia de documentos é
registrada, para se manter rastreabilidade sobre
guem os deteve e para qual motivo.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para transferéncia de
custédia de documentos e sua
rastreabilidade.

E possivel identificar algo sobre o registro da
transferéncia de custddia de documentos.
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A organizagao definiu procedimentos e parametros
para a elaboracao dos relatdrios de investigacao de
fraude e corrupcao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou manuais
utilizados para elaboracdo de relatdrios da
investigacdo de fraude e corrupcao.

Ha algo que se refira sobre a elaboracao
dos relatdrios de investigacdo.

A organizagao definiu procedimentos e parametros
para a utilizacdo dos relatdrios de investigacao
como insumo em seus processos de trabalho.

Normativos e/ou procedimentos e/ou manuais
utilizados para que o relatério de investigagdao venha
a ser utilizado como insumo em seus processos de
trabalho pelas diversas areas da organizacao.

E possivel identificar se a organizacdo
recomenda e/ou utiliza os relatérios de
investigagdo como insumo em seus
processos de trabalho pelas diversas
areas.

A organizagao definiu procedimentos de revisao
das politicas, estratégias, planos e gestdo de riscos
de fraude e corrupcao, relacionados a apurac¢ao de
incidentes de fraude e corrupcao.

Normativos e/ou procedimentos e/ou manuais
utilizados para revisdao dos controles internos a
partir de relatdrios das atividades de investigacao.

Ha algo sobre a revisdo dos controles
internos (politicas, estratégias, planos e
gestdo de riscos de fraude e corrupcao,
relacionados a apurac¢do de incidentes de
fraude e corrupcdo) a partir do relatério
de investigacao.

A organizacgao definiu procedimentos de revisao
utilizando-se dos registros de perdas identificados,
tais como entrevistas com investigados,
depoimentos de testemunhas, evidéncias fisicas,
dados computacionais e provas adicionais de
pericias.

Normativos e/ou procedimentos e/ou manuais
utilizados para revisdao dos controles internos a
partir de registros de perdas.

Ha algo sobre a revisao dos controles
internos a partir de registro de perdas
(entrevistas com investigados,
depoimentos de testemunhas, evidéncias
fisicas, dados computacionais e provas
adicionais de pericias).
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A organizacdo estabeleceu a obrigatoriedade de a
comissao de ética ou setor responsavel instaurar
procedimento para averiguagao dos fatos e
identificacdo de autoria nos casos de recebimento
de noticia, representac¢do ou denuncia de
transgressao ética.

Normativos e/ou procedimentos que
comprovem a atuacdo da comissao de
ética ou setor responsavel, no caso de
tomar conhecimento acerca de
transgressao ética e providéncias
tomadas.

E possivel identificar a obrigatoriedade da
comissdo de ética ou setor responsavel em
instaurar procedimento ético preliminar

A organizacgdo estabeleceu parametros para
verificacdo dos requisitos de admissibilidade da
demanda relacionados a conduta ética cometida e
aos elementos de prova ou indicacdo de onde
podem ser encontrados.

Normativos e/ou procedimentos utilizados
para a decisdo da autoridade competente
sobre irregularidade de conduta ética.

E possivel identificar os requisitos que permitem
aceitar o procedimento ético preliminar como
valido.

A organizac¢do definiu procedimentos e padrdes para
elaboracgao de relatdrio e prazo de duragao do
procedimento ético preliminar.

Normativos e/ou procedimentos e/ou
manuais utilizados para elaboragao de
relatério e prazos a serem cumpridos.

Tem regras de procedimentos e relatérios
padronizados, inclusive definindo o prazo de
duracdo do procedimento ético preliminar.
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A organizagao definiu parametros para decisao da
comissdo de ética sobre arquivamento do processo
ético preliminar, proposicdo de acordo de conduta
ou conversao em processo de apuragao ética.

Normativos e/ou procedimentos que
comprovem os parametros utilizados para
decisdao da corregedoria sobre
transgressao ética.

E possivel identificar regras sobre arquivamento
do processo ético preliminar, proposicdo de
acordo de conduta ou conversao em processo de
apuracao ética.

Questado 45 - A organizagao implantou processo de apuragao ética e de integridade

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao estabeleceu os procedimentos para
notificacao de investigados em processo de
apuracao ética e de integridade para que exer¢cam
seu direito de ampla defesa.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para notificacao
de investigados.

E possivel identificar procedimentos de notificacdo
de investigados, tais como: prazos, modelos, etc.

A organizacgao definiu procedimentos e padrdes para
elaboracgao de relatério do processo de apuragao
ética e de integridade, bem como procedimentos de
apresentacado de alegacgdes finais do investigado.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para elaboragao
de relatdrio e apresentacdo de alegacdes
finais do investigado.

Tem regras de procedimentos e padronizagao de
relatdrios e alegacdes finais do investigado.

2 comprovagoes???

A organizagao definiu parametros para a decisdo da
comissdo e prazo de duracdo do processo de
apuracao ética e de integridade.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para decisdao da
comissdo e definicdo do prazo de duracgao
do processo.

Ha regras para decisao da comissao e estipulagao
de prazo da duracdo do processo de apuragdo
ética e de integridade

2 comprovagdes????

Existe a obrigatoriedade de encaminhamento pela
comissao de ética a autoridade competente, no caso
de haver indicios de que atos cometidos possuem

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para
encaminhamento a autoridade

E possivel identificar a obrigatoriedade da
comissao de ética em encaminhar o processo a
outras esferas (administrativa, civil e penal)
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repercussao na esfera administrativa, civil e penal,
sem prejuizo de suas competéncias.

competente, no caso de atos a serem
investigados também em outras esferas.

Componente llicitos Administrativos

Questao 46 - A organizacao implantou processo para apuragao de ilicitos administrativos de menor gravidade com carater exclusivamente punitivo

(processo de sindicancia ou similar)

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizagao definiu os casos de desvios éticos de
menor gravidade, que se sujeitam a procedimento
preliminar sumario.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de casos de menor gravidade a serem
apurados.

Ha definicdo dos casos sujeitos ao processo de
sindicancia ou similar

A organizagao definiu a obrigatoriedade de que o
procedimento de apuracao ética seja conduzido por
comissao composta por dois ou mais colaboradores
qualificados.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para nomeacao

de comissdao composta por colaboradores.

E possivel identificar que a comissdo serd
composta por dois ou mais colaboradores
gualificados.

A organizagao definiu os prazos para conclusao do
procedimento de apuragao ética e os casos de
prorrogacoes.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogacgoes.

E possivel identificar os prazos de conclus3o e de
prorrogacdes do processo de sindicancia ou similar
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A organizagao definiu procedimentos de rito
ordindrio proprio (instrugdo, defesa e relatdrio) para
apuracgao de desvios éticos, respeitando os
principios constitucionais do contraditério e da
ampla defesa.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de rito e conducdo da apuracao.

E possivel identificar uma sequéncia légica de
instrucdo, defesa e relatdrio do processo de
sindicancia ou similar.

Questao 47 - A organizacao implantou procedimento para apurar administrativamente a responsabilidade de colaborador por infragao praticada no

exercicio de suas atribuigGes, ou que tenha relagdo com atribui¢oes do cargo (Processo Administrativo Disciplinar ou equivalente)

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizagao definiu os casos de incidentes ou
irregularidades, que se enquadram na categoria do
procedimento, e quais os colaboradores que se
sujeitam a esse processo.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
da apuracdo que se enquadra nesta
categoria do procedimento.

Ha definicdo dos casos sujeitos ao processo
administrativo disciplinar ou equivalente

A organizac¢ao definiu a obrigatoriedade de que o
procedimento seja conduzido por comissao
composta por trés colaboradores com determinados
requisitos de qualificacdo.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para nomeagao

de comissdao composta por colaboradores.

E possivel identificar que a comiss3o serd
composta por trés ou mais colaboradores com
determinados requisitos de qualificacao.

A organizagao definiu os prazos para conclusao do
procedimento e os casos de prorrogagdes.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogacgoes.

E possivel identificar os prazos de conclusio e de
prorrogacdes do processo administrativo
disciplinar ou similar
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A organizagao definiu procedimento de rito Normativos e/ou manuais de E possivel identificar uma sequéncia légica de
ordinario proprio (instrucdo, inquérito procedimentos utilizados para definicao instrucdo, inquérito e julgamento do processo
administrativo e julgamento). de rito e conducdo da apuracao. administrativo disciplinar ou equivalente.

Questao 48 - A organizagao implantou procedimento para os casos de extravio ou danos a bem da organizacdao de pequeno valor que ndao tenham
origem dolosa (Termo Circunstanciado Administrativo ou equivalente)

Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada
A organizagao definiu os casos de ilicitos Normativos e/ou manuais de Ha defini¢des dos casos sujeitos ao termo
administrativos, que se enquadram como prejuizo procedimentos utilizados para definigdo circunstanciado administrativo ou equivalente.
de pequeno valor e os tipos de bens para a aplicacdo | da investigacdo como prejuizo de menor
do procedimento de apuracao. valor e tipo de bem.
A organizac¢do definiu parametros para escolha de Normativos e/ou manuais de E possivel identificar as regras de escolha de um
um condutor e de suas atribuigdes para o procedimentos utilizados para nomeacdo | condutor e suas atribuigdes.
procedimento. de condutor e suas atribuigdes.
A organizacgao definiu os prazos para conclusao do Normativos e/ou manuais de E possivel identificar os prazos de conclusio e de
procedimento e os casos de prorrogagoes. procedimentos utilizados para definicao prorrogag¢des do termo circunstanciado

de prazos e prorrogacoes. administrativo ou equivalente.
O procedimento obedece a rito ordinario préprio e Normativos e/ou manuais de E possivel identificar uma sequéncia légica de
respeita os principios constitucionais do procedimentos utilizados para definicao instrucao, defesa e relatdério do termo
contraditorio e da ampla defesa. de rito e conducdo da investigacao. circunstanciado administrativo ou equivalente.
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ias

Questao 49 - A organizagao implantou procedimento administrativo para apuracao de responsabilidade por ocorréncia de dano a organizagao, com
apuracgao de fatos, quantificacdo do dano, identificacdo dos responsaveis e obtenc¢ao do respectivo ressarcimento (Tomada de Contas Especial ou

equivalente)

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao definiu os casos de incidentes ou
irregularidades, que se enquadram na categoria do
procedimento, e quais os colaboradores que se
sujeitam a esse processo.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de casos a serem apurados e
colaboradores sujeitos ao processo.

Ha defini¢des dos casos sujeitos a tomadas de
contas especial ou equivalente.

A organizagao definiu a obrigatoriedade de que o
procedimento seja conduzido por comissao
composta por trés colaboradores com determinados
requisitos de qualificacdo.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para nomeagao

de comissdao composta por colaboradores.

E possivel identificar que a comissdo serd
composta por trés ou mais colaboradores com
determinados requisitos de qualificacao.

A organizac¢ao definiu os prazos para conclusao do
procedimento e os casos de prorrogagdes.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogagdes.

E possivel identificar os prazos de conclusio e de
prorrogacdes da tomada de contas especial ou
equivalente.

O procedimento obedece a rito ordinario préprio
(instrucdo, defesa e relatério) e respeita aos
principios constitucionais do contraditdrio e da
ampla defesa.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de rito e conducdo da apuracao.

E possivel identificar uma sequéncia légica de
instrucao, defesa e relatdrio da tomada de contas
especial ou equivalente.

Questdo 50 - A organizacdo implantou procedimento administrativo para responsabilizacdo de pessoa juridica contra atos lesivos (PAR ou

equivalente)
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Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao definiu os casos de incidentes ou
irregularidades, que se enquadram na categoria do
procedimento, e quais os colaboradores que se
sujeitam a esse processo.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de casos a serem apurados e
colaboradores sujeitos ao processo.

Ha definicdes dos casos sujeitos ao processo
administrativo de responsabilizacao ou
equivalente.

A organizagao definiu a obrigatoriedade de que o
procedimento seja conduzido por comissao
composta por dois ou mais colaboradores estaveis.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para nomeacao

de comissao composta por colaboradores.

E possivel identificar que a comissdo serd
composta por dois ou mais colaboradores estaveis.

A organizagao definiu os prazos para conclusao do
procedimento e os casos de prorrogagoes.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogacdes.

E possivel identificar os prazos de conclus3o e de
prorrogacdes do processo administrativo de
responsabilizacdao ou equivalente.

O procedimento obedece a rito ordinario préprio
(instrucdo, defesa e relatdrio) e respeita os
principios constitucionais do contraditério e da
ampla defesa.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para definicao
de rito e conducgao da investigacao.

E possivel identificar uma sequéncia légica de
instrucdo, defesa e relatdrio do processo
administrativo de responsabilizacdo ou
equivalente.

Componente llicitos Civis

Questdo 51 - A organizagao implantou os meios necessarios para ajuizamento de agao civil contra ato ilegal ou contrario aos principios da
administragdo, cometido por colaborador ou terceiro, beneficiarios diretos ou indiretos desse ato (agdo civil de improbidade administrativa ou

equivalente)

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada
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A organizacao estabeleceu os requisitos para o
ajuizamento de acao civil contra ato ilegal ou
contrario aos principios da administragdo, cometido
por colaborador ou terceiro, beneficiarios diretos ou
indiretos desse ato.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
ajuizamento de agao civil.

Ha requisitos de ajuizamento de acdo civil de
improbidade administrativa ou equivalente.

A organizagao estabeleceu os parametros ao
requerimento de medida cautelar para garantia de
ressarcimento, em caso de forte indicio de
responsabilidade.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de parametros de
requerimento de medida cautelar para
ressarcimento de valores.

E possivel identificar regras para requerer medida
cautelar nas a¢des civis de improbidade
administrativa ou equivalente.

A organizacdo estabeleceu os pardmetros para
calculo dos prejuizos sofridos ou que resultaram em
enriquecimento ilicito para colaboradores ou
terceiros com origem em ag¢ao ou omissao dolosa ou
culposa.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de parametros para
calculo de prejuizos publicos por ato lesivo
cometido por colaborador ou terceiro.

E possivel identificar regras para calcular os

possiveis prejuizos publicos decorrentes das a¢bes

ou omissdes realizados por colaboradores ou
terceiros.

A organizagao definiu os prazos para conclusao dos
procedimentos necessarios ao ajuizamento da acao
e 0s casos de prorrogagoes.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogagdes.

Ha prazos para conclusdo dos procedimentos e de
possiveis prorrogacdes ao ajuizamento da ac¢ao
civil de improbidade administrativa ou
equivalente.

Questdo 52 - A organizagao implantou os meios necessdrios para ajuizamento de acao civil contra ato ilegal ou contrario aos principios da
administragdo cometido por pessoa juridica (agao civil de improbidade empresarial ou equivalente)

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada
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A organizacdo estabeleceu os requisitos para o
ajuizamento de acao civil, contra ato ilegal ou
contrario aos principios da administragao, que tenha
como origem pessoa juridica.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
ajuizamento de agao civil.

Ha requisitos de ajuizamento de acdo civil de
improbidade empresarial ou equivalente

A organizacdo estabeleceu os pardmetros ao
requerimento de medida cautelar para garantia de
ressarcimento, em caso de forte indicio de ato lesivo
gue tenha como origem pessoa juridica.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de parametros de
requerimento de medida cautelar para
ressarcimento de valores.

E possivel identificar regras para requerer medida
cautelar nas ag¢0es civis de improbidade
empresarial ou equivalente.

A organizacgdo estabeleceu os parametros para
calculo dos prejuizos sofridos que tenham como
origem pessoa juridica.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de parametros para
calculo de prejuizos publicos por ato lesivo
cometido por pessoa juridica.

E possivel identificar regras para calcular os
possiveis prejuizos publicos decorrentes das a¢des
ou omissoes realizadas por pessoa juridica.

A organizacgdo definiu os prazos para conclusdo dos
procedimentos necessarios ao ajuizamento da acao
e 0s casos de prorrogagoes.

Normativos e/ou manual de
procedimentos utilizados para definicao
de prazos e prorrogacdes.

Ha prazos para conclusdo dos procedimentos e de
possiveis prorrogacdes ao ajuizamento da acao
civil de improbidade empresarial ou equivalente.

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada
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A organizacdo estabeleceu os requisitos necessarios
para o oferecimento de denuncia de crimes
cometidos contra ela junto aos érgdos jurisdicionais
responsaveis.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de requisitos necessarios
ao oferecimento de denuncia de crimes
cometidos contra a organizagao junto aos
orgaos competentes.

Ha requisitos para oferecimento de denuncia de
crimes cometidos contra a organizagao junto aos
orgaos competentes.

A organizacgdo estabeleceu agente responsavel pela
realizacdo dos procedimentos necessarios para a
denuncia de crimes cometidos contra ela junto aos
orgaos jurisdicionais responsaveis.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de agente responsdvel
para realizacdo de procedimentos para
denuncia de crimes contra a organizacgao.

Ha indicacdo de agente responsdvel para
realizacdo de procedimentos para denuncia de
crimes contra a organizagao.

A organizagdo estabeleceu os prazos maximos para a
conclusdo dos procedimentos necessarios para a
denuncia de crimes cometidos contra ela junto aos
orgaos jurisdicionais responsaveis, tendo em vista os
prazos prescricionais estabelecidos em lei para cada
tipo criminal.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para
estabelecimento de prazos e
prorrogagoes, considerando prazos
prescricionais dos crimes.

Ha prazos maximos para a conclusdo e eventuais
prorrogacdes dos procedimentos para denuncia de
crimes contra ela junto aos 6rgaos competentes,
considerando prazos prescricionais dos crimes.

A organizagao estabeleceu os procedimentos
necessarios para a juntada de documentacao,
relatos, testemunhas e demais indicios e/ou provas
de crimes cometidos contra ela necessarios a
denuncia junto aos orgaos jurisdicionais
responsaveis.

Normativos e/ou manuais de
procedimentos utilizados para os
procedimentos de juntada de informacgdes
para a denuncia (documentos, relatos,
testemunhas, indicios e provas).

E possivel identificar os procedimentos necessarios
para a juntada de informacdes para a denuncia
(documentos, relatos, testemunhas, indicios e
provas).
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Componente Monitoramento Continuo

Questao 54 - A organizagao implantou rotina de monitoramento continuo sobre as praticas e controles internos de combate a fraude e corrupg¢ao

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao utiliza indicadores para o
acompanhamento e medicdo das praticas de gestao
de ética e integridade.

Normativos e manuais de procedimentos
de indicadores de acompanhamento da
gestdo. Planilha e/ou relatério de
indicadores. Caso possua relatdrio on-
line, disponibilizar o link do sitio eletronico
da organizacdo.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
os mesmos explicam a formacdo e composicdo de
indicadores e se medem as praticas. Verificar se a
planilha ou o relatério tem indicadores e/ou
medicdo e variagdo em tempo decorrido. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia do mesmo.
Atentar que trata-se apenas as praticas de gestdo
de ética e integridade.

A organizacgao utiliza indicadores para o
acompanhamento e medicdo das praticas de
controles preventivos, de transparéncia, prestacao
de contas e de responsabiliza¢ao.

Normativos e manuais de procedimentos
de indicadores de acompanhamento da
gestdo. Planilha e/ou relatdrio de
indicadores. Caso possua relatdrio on-
line, disponibilizar o link do sitio eletronico
da organizacdo.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
0s mesmos explicam a formacgdo e composicdo de
indicadores e se medem as praticas. Verificar se a
planilha ou o relatério tem indicadores e/ou
medicdo e variacdo em tempo decorrido. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia do mesmo.
Atentar que trata-se apenas as praticas de
controle preventivo, transparéncia, prestacao de
contas e responsabilizacdo.
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A organizagao utiliza indicadores para o
acompanhamento e medicdo das praticas de
controles detectivos, de canais de denuncias e
auditorias internas.

Normativos e manuais de procedimentos
de indicadores de acompanhamento da
gestdo. Planilha e/ou relatério de
indicadores. Caso possua relatdrio on-
line, disponibilizar o link do sitio eletrénico
da organizacao.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
os mesmos explicam a formacgdo e composicdo de
indicadores e se medem as praticas. Verificar se a
planilha ou o relatério tem indicadores e/ou
medicdo e variagao em tempo decorrido. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia do mesmo.
Atentar que trata-se apenas as praticas de
controle detectivo, canais de denuncias e
auditorias internas.

A organizagao utiliza indicadores para o
acompanhamento e medicdo das investigacoes e
medidas de correcdes para ilicitos éticos,
administrativos, civis e penais.

Normativos e manuais de procedimentos
de indicadores de acompanhamento da
gestdo. Planilha e/ou relatdrio de
indicadores. Caso possua relatdrio on-
line, disponibilizar o link do sitio eletrénico
da organizacdo.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
os mesmos explicam a formacdo e composicdo de
indicadores e se medem as praticas. Verificar se a
planilha ou o relatério tem indicadores e/ou
medicdo e variagdo em tempo decorrido. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia do mesmo.
Atentar que trata-se apenas as investigacdes e
medidas de correcdo para ilicitos éticos,
administrativos, civis e penais.

Componente Monitoramento Geral

Questdo 55 - A organizagao implantou rotina de avaliagdo geral e periddica dos desempenhos da politica e plano de combate a fraude e corrupgao

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada
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A organizagao efetua avaliagao geral dos resultados
alcancados pela politica e plano de combate a
fraude e corrupcao.

Normativos e manuais de procedimentos
de avaliacdo da politica de combate a
fraude e corrupgdo. Planilha e/ou relatdrio
de avaliagdo. Caso possua relatério on-
line, disponibilizar o link do sitio eletronico
da organizacdo.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
0s mesmos explicam a formacdo e composicdo da
avaliacdo da politica e plano da instituicao.
Verificar se a planilha ou o relatério tem avalia¢des
periddicas. Acessar o link do site e confirmar a
existéncia da planilha ou relatoério.

A organizacgdo efetua reavaliacdo, com periodicidade
definida, quanto a eficiéncia e eficicia da politica e
plano de combate a fraude e corrupcao.

Normativos e manuais de procedimentos
de reavaliacdo das praticas de combate a
fraude e corrupgdo. Planilha e/ou relatdrio
de reavaliacdo. Caso possua relatdrio on-
line, disponibilizar o link do sitio eletronico
da organizacao.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
0s mesmos explicam a formagao e composi¢ao da
reavaliacdo da politica e plano da instituicdao, com
definicdo de periodicidade e padrdes de eficacia e
eficiéncia. Verificar se a planilha ou o relatdrio tem
avaliagOes periddicas. Acessar o link do site e
confirmar a existéncia da planilha ou relatério.

A organizacdo efetua acGes de reforco,
abrandamento ou eliminac¢do de controles em
consequéncia da reavaliacdo das praticas de
combate a fraude e corrupcao.

Normativos e manuais de procedimentos
de reavaliacdo de controles. Planilha e/ou
relatdrio de reavaliacdo de controles.
Caso possua relatdrio on-line,
disponibilizar o link do sitio eletrénico da
organizacgao.

Verificar se os normativos e manuais existem e se
os mesmos explicam as condi¢des das acbes a
serem realizadas para reforco, diminuicdo ou
eliminagdo de controles. Verificar se a planilha ou
o relatério tem avaliages periddicas. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia da planilha ou
relatdrio.

A organizacao formalizou competéncias para que o
responsavel pela avaliacdo geral defina e
implemente as mudancgas que forem necessarias.

Normativos e plano de agdo para
readequacado da politica de combate a
fraude e corrupcao. Relatério com plano
de acdo. Caso possua relatdrio on-line,

Verificar se os normativos e manuais existem e se
os mesmos definem as competéncias e nomeiam o
responsavel pela avaliacdo geral. Entre as
competéncias deve haver as regras para que o
responsavel defina e implemente as mudancas
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disponibilizar o link do sitio eletronico da
organizagao.

necessarias e penalidades a serem atribuidas caso
ndo haja implementacdo (a serem impostas ao
responsavel ou a outro colaborador nomeado a
implantar em seu setor). Verificar se a planilha ou
o relatério tem avaliagGes periddicas. Acessar o
link do site e confirmar a existéncia da planilha ou
relatério.

Componente Transparéncia Local

Questdo 56 - A organizacao divulga informagdes e documentos de interesse publico sobre o funcionamento da organizagao, principais programas,

agenda dos gestores e obras

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizag¢ao divulga em seu sitio eletrénico a
estrutura organizacional e registro de competéncias
das Unidades, relagdo dos titulares de cargos de
direcdo superior do ente, com os respectivos
curriculos, endereco, telefone e e-mail das

Unidades, com o horario de atendimento ao publico.

Envio dos links ou telas do site do ente
com as informacdes.

Confirmar se os dados estao atualizados por meio
de consultas na internet também em outros sites
sobre os dados do prefeito, secretarios e, se
possivel, por meio de ligacdes telefonicas para
garantir que as informacdes sado reais.

A organizacao divulga na internet as politicas e
programas, acoes e projetos de saude, educacao,
assisténcia social e seguranca, pelo menos.

Envio dos links ou telas do site do ente
com as informacgdes.

Verificar se as politicas e programas conferem com
os disponiveis no plano de governo e na lei
orcamentdria anual.
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A organizagao divulga em seu sitio eletrénico a
agenda de trabalho, reunides, viagens e eventos das
autoridades de primeiro e segundo escaldes, com a
indicacao do seu objeto, horario, local e
participantes.

Envio do link da pagina ou sistema com a
agenda.

Verificar se as informacdes sdo atualizadas pelo
menos a cada semana.

A organizagao permite e promove o
acompanhamento de obras (objeto, valor total,
empresa contratada, data de inicio, prazo de
execucao, valor total ja pago ou percentual de
execucao financeira e situacado atual da obra).

Envio das telas do portal da transparéncia
ou site do ente com as informagdes.

Conferir as informagbes com site de mapas do

Google onde é possivel verificar foto atualizada do
local. Conferir se as datas sdo razodveis (execuc¢ao
da obra proporcional aos pagamentos efetuados).

Questdo 57 - A organizagao controla e divulga documentos de interesse publico relacionados a bens, servicos e gastos

Item

documentos que poder ser apresentados

Andlise a ser efetuada

A organizagao divulga em seu sitio eletrénico
informacgdes sobre administracdo do patrimonio
publico, incluindo dados sobre imdveis, veiculos e
bens da instituicao.

Envio das telas do portal da transparéncia
ou site do ente com as informacodes.

Verificar se as informacgdes enviadas incluem
imoveis, veiculos e bens (dom detalhamento sobre
local, tamanho, tipo, espécie, etc.). Consultar o site
para confirmar a informacdo no portal da
transparéncia.

A organizagao disponibiliza em seu sitio eletronico
os servicos oferecidos ao cidadao, relacionados as
areas de saude, educacado, assisténcia social e
seguranca, pelo menos.

Envio dos links ou telas do site do ente
com as informacgdes.

Verificar no site se constam as informacdes de facil
acesso para o cidaddo e com linguagem de facil
compreensao.
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A organizagao divulga seu Plano Diretor no site da
prefeitura.

Envio do link da pagina contendo a
publicagao.

Verificar no site se o Plano Diretor esta disponivel
e atualizado.

A organizagao possui sistemas informatizados para
auxiliar o controle de gastos do municipio e
atividades de controladoria.

Envio do link da pagina contendo o acesso
ao sistema.

Verificar no site se existem sistemas e se foi
fornecido acesso. Se nao for possivel acessar,
considerar o ndao atendimento do item.

Questdo 58 - A organizagao divulga em seu Portal da Transparéncia informagoes detalhadas sobre suas despesas

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao divulga informagdes como numero,
data, valor e objeto do empenho, liquidacdo e
pagamento, assim como a pessoa fisica ou juridica
beneficidria do pagamento, com o respectivo
empenho de referéncia.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacgdes.

Identificar se os empenhos e pagamentos constam
data, valor, objeto, liquidacdo, pagamento,
beneficiario.

A organizac¢ao divulga informa¢des como
classificacdao orgcamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, a funcao, a subfuncao, a natureza da
despesa e a fonte dos recursos.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacdes.

Identificar se na despesa realizada tem
classificacdo orgcamentaria, com unidade
orcamentaria, fungdo, subfuncao, natureza da
despesa e fonte dos recursos.

A organizagao disponibiliza cépia integral dos
convénios, termos de parcerias, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres realizados com entidades
privadas sem fins lucrativos, respectivos aditivos e
relatdrios finais de prestacao de contas.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacoes.

Identificar se estao disponiveis para consulta pelo
portal os convénios ou demais ajustes, com
aditivos e prestacdes de contas.
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A organizagao divulga informagdes como a relagao Envio do link ou das telas do portal da Identificar se ha detalhamento da folha de
dos servidores efetivos, comissionados, temporarios, | transparéncia do ente contendo as pagamentos, com remuneracdo individualizada,
terceirizados e estagidrios, com a indica¢ao do informacgdes. contendo nome, valor de remuneragao, cargo e
cargo/funcdo e remuneracgdo individualizada e tipo de vinculo (efetivos, comissionados,
nominal, assim como relagao contendo nome e tempordrios, terceirizados, etc.). Identificar
cargo dos beneficidrios de diarias, com periodo de relagdo com didrias, afastamento, local, nome e
afastamento, valor das diarias pagas, motivo do cargo. As informagOes devem estar atualizadas
afastamento e local de destino. pelo menos nos ultimos 3 meses.
Questdo 59 - A organizagao divulga em seu Portal da Transparéncia informagoes detalhadas sobre suas receitas
Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada
A organizagao divulga a natureza de suas receitas. Envio do link ou das telas do portal da Identificar se ha relagdo atualizada pelo menos nos

transparéncia do ente contendo as
informacdes.

ultimos 6 meses, onde consta a natureza da
receita.

A organizacgao divulga a origem de suas receitas.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacdes.

Identificar se ha relacdo atualizada pelo menos no
ultimos 6 meses, onde consta a origem da receita.

S

A organizagao divulga previsdo dos valores da
receita.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacoes.

Identificar se ha relacdo atualizada pelo menos no
ultimos 6 meses, onde constam os valores da
receita.

S
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A organizagao divulga os valores da arrecadagao,
inclusive recursos extraordindrios, repasses e
transferéncias dos estados e da Unido.

Envio do link ou das telas do portal da
transparéncia do ente contendo as
informacgdes.

Identificar se ha relagdo atualizada pelo menos nos
ultimos 6 meses, onde consta os valores da
arrecadacao, repasses e outras transferéncias.

Questao 60 - A organizagao divulga em seu Portal da Transparéncia os relatorios de transparéncia da gestao fiscal e instrumentos de planejamento

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada

A organizagao disponibiliza a prestagdo de contas
(relatdrio de gestao) do ano anterior e o respectivo
parecer prévio.

Envio do link do site do ente contendo as
informacgdes.

Identificar se o relatério de gestdo e parecer
prévio estdo disponiveis para consulta no site, do
ano anterior.

A organizagao disponibiliza o Relatdrio Resumido da

Execugdo Orgamentaria (RREO) dos ultimos 6 meses.

Envio do link do site do ente contendo as
informacgdes.

Identificar se o RREO estd disponivel para consulta
no site, atualizado a cada 6 meses.

A organizacgao disponibiliza o Relatério de Gestao
Fiscal (RGF) dos ultimos 6 meses.

Envio do link do site do ente contendo as
informacoes.

Identificar se o RGF estd disponivel para consulta
no site, atualizado a cada 6 meses.

A organizacgdo disponibiliza o Plano Plurianual (PPA),
a Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO) e a Lei
Orcamentaria Anual (LOA) em seu site, seus
objetivos estratégicos, indicadores, metas, prazos e
efetividade dos resultados alcangados.

Envio do link do site do ente contendo as
informacgdes. Normativos e procedimentos
adotados para divulgacdo dos dados.
Normativos e procedimentos para
mensuracdo da efetividade dos resultados
da organizacdo e responsabilizacdes
relacionadas a mé gestdo ou indicios de
fraude. Registros no sitio da organizacao
da internet, identificando link e paginas.

Identificar se o PPA, LDO e LOS estdo disponiveis
para consulta no site, atualizados a cada 4 anos
(PPA), a cada ano (LDO e LOA).
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Questao 61 - A organizacao divulga em seu Portal da Transparéncia informagdes sobre contratos, licitacoes, seus editais e resultados

A organizagao divulga informagdes atualizadas sobre | Envio do link do site do ente contendo as | Identificar se os editais e processos licitatérios
seus editais (niumero, ano, modalidade, objeto e informacdes. estdo disponiveis para consulta no site, verificando
situacdo) e processos licitatérios (incluindo dispensa se estdo atualizados, dos ultimos 3 meses.

e inexigibilidade).

A organizagdo disponibiliza na integra os editais de Envio do link do site do ente contendo as | Identificar se os editais e processos licitatérios

licitagdo em versao digital para visualizagdao ou informacdes. consultados podem ser inteiramente visualizados e

impressao a distancia por possiveis interessados. impressos.

A organizagao divulga na Internet as atas da Envio do link do site do ente contendo as | Identificar se as atas da comissao de licitacdo estao

comissdo de licitagdo, incluindo os resultados. informacdes. disponiveis para consulta no site, dos ultimos 3
meses.

A organizacgdo divulga informacgdes atualizadas sobre | Envio do link do site do ente contendo as | Identificar se os contratos estdo disponiveis para
os contratos firmados, incluindo nimero, ano, valor, | informacdes. consulta no site na sua integralidade, verificando
objeto, favorecido, vigéncia, licitacdo de origem e se estdo atualizados, dos Ultimos 3 meses.

conteudo integral do documento.
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A organizacdo realiza audiéncias publicas para a Gravacdes audiovisuais, fotografias e Identificar se as informacdes estao atualizadas e se
elaboragdo do PPA/LDO/LOA; do orgamento noticias na rede institucional. os documentos apresentados (tais como
participativo; da presta¢ao de contas anual dos gravacgoes, fotografias, lista de presenca, atas e
gestores; e para o debate de outros assuntos. noticias) se referem as audiéncias, com datas,

locais e horarios realizados.

A organizagao realiza consultas publicas setorizadas, | Gravagdes audiovisuais, fotografias e Identificar se as informagbes estao atualizadas e se
divididas por temas (saude, ensino, assisténcia noticias na rede institucional. os documentos apresentados (tais como noticias,
social, etc.), divulgadas amplamente e com prazo ampla divulgacdo e publicacdo prévias) com datas,
adequado a participacao. locais e horarios a serem realizados.

A organizagdo transcreve as audiéncias e consultas Publicacdo na rede institucional - link de Identificar se as informagdes estao atualizadas e se
publicas em atas (debates, decisdes, acesso ao documento. os documentos apresentados (tais como atas,
encaminhamentos, documentos finais). transcricdes, encaminhamentos, entre outros)

constam assinaturas e pessoas que participaram.

A organizac¢ao divulga os resultados das audiéncias e | Publicagcdo na rede institucional - link de Identificar se os resultados estdo disponiveis para
consultas publicas na Internet. acesso ao documento. consulta no site, verificando se estao atualizados.

Questdo 63 - A Organizagdao promove o funcionamento e a divulgacdo dos Conselhos de Politicas Publicas obrigatorios e facultativos

Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada

A organizacdo mantém em funcionamento o Ata da ultima reunido realizada (de cada | Verificar se os documentos estdo atualizados e

Conselho de Acompanhamento e Controle Social do conselho) e boletins dos conselhos, permitem identificar que os Conselhos estdo se

FUNDEB, Conselho de Assisténcia Social, Conselho de | semindrios, treinamentos, e-mails, reunindo, tomando decisdes e realizando
memorandos, gravacdes audiovisuais,
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Saude, Conselho do Idoso, Conselho da Crianca e do | fotografias, manuais e cartilhas, cartazes, | trabalhos (visitas, aprovacées de prestaces de
Adolescente e Conselho de Habitagao. e noticias na rede institucional, nos contas, treinamentos, entre outros).
ultimos dois anos.

A organizagdo mantém Conselhos de outras politicas | Ata da ultima reunido realizada (de cada | Verificar se os documentos estdo atualizados e

publicas facultativos, importantes para a comunidade | conselho) e boletins dos conselhos, permitem identificar que os Conselhos estdo se
local. seminarios, treinamentos, e-mails, reunindo, tomando decisdes e realizando
memorandos, grava¢des audiovisuais, trabalhos (visitas, aprovac¢des de presta¢des de

fotografias, manuais e cartilhas, cartazes, | contas, treinamentos, entre outros).
e noticias na rede institucional, nos
ultimos dois anos.

A organizacgdo divulga na Internet a estrutura, o Informar o link de acesso as informagdes. | Identificar se as informacdes solicitadas estdo
funcionamento, as reunidoes, documentos e atos dos disponiveis para consulta no site, dos ultimos 2
conselhos e como o cidadao pode ser conselheiro. anos.
A organizacgao realiza treinamentos e capacita¢des Gravagoes audiovisuais, fotografias, Verificar se as informacgdes estdo atualizadas e se
dirigidas aos conselheiros. manuais de capacitacdo, listas de os documentos apresentados (tais como
presenca e noticias na rede institucional, | gravacoes, fotografias, apostilas, manuais,
nos ultimos dois anos. certificados de participacdo, documentos de

treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

Questao 64 - A organizacao disp6e de normativos para promogao da integridade em transferéncias voluntarias, controle patrimonial e recursos
humanos
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Item documentos que poder ser apresentados | Anadlise a ser efetuada
A organizagao elaborou Manual de Gestao de Normativo ou documento que comprove | Verificar se o documento esta atualizado e se
Transferéncias Voluntdarias, com a finalidade de a existéncia do Manual. constam os procedimentos necessarios.

estabelecer os procedimentos necessarios a
celebracdo, execucdo e prestacao de contas dos
ajustes celebrados com a Unido.

A organizagao elaborou Manual de Gestao de Normativo ou documento que comprove | Verificar se o documento esta atualizado e se
Patrimonio com os procedimentos administrativos a existéncia do Manual. constam os procedimentos necessarios.
necessarios ao controle patrimonial de bens méveis e
imoveis pertencentes ao municipio.

A organizagao elaborou Estatuto dos Servidores Normativo com o estatuto dos servidores | Verificar se o documento esta atualizado e se
Publicos ou normativo equivalente, disciplinando o ou normativo equivalente. constam as informagdes solicitadas.
regime juridico, seus direitos e proibigoes.

A organizagao realiza treinamentos regulares de seus | Comprovantes de treinamento de Verificar se as informagdes estdo atualizadas e se
servidores acerca de seu regime juridico, seus servidores. os documentos apresentados (tais como
direitos e proibigdes. gravagoes, fotografias, apostilas, manuais,

certificados de participacdo, documentos de
treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

Questao 65 - A organizagao possui um Plano de Agao para instituicao de Governo Aberto

Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada
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A organizacao destacou Grupo de Trabalho da
sociedade civil para interlocu¢do com o governo
municipal na elaboragao, implementacdo e
monitoramento de compromissos de Governo
Aberto.

Link de acesso a publicacdao do normativo
com a criagdo e a definigdao das
atribui¢des do Grupo de Trabalho,
portaria de nomeacgado, gravagdes
audiovisuais, fotografias, listas de
presenca e noticias na rede institucional.

Verificar se os documentos estao atualizados e
permitem identificar que o Grupo de Trabalho est3
se reunindo, tomando decisdes e realizando
trabalhos (noticias, listas de presenca, atas,
atribuicdes previstas, nomeacdes, entre outros).

A organizacdo tem metodologia para co-criacdo de
acdes para Governo Aberto.

Link de acesso a publicacdo da
metodologia, atas das reunides realizadas
para elaboragao participativa do Plano de
Governo Aberto, gravagdes audiovisuais,
fotografias, listas de presenca e noticias
na rede institucional.

Verificar se os documentos estao atualizados e
permitem identificar que o Grupo de Trabalho est3
se reunindo para elaboracdao da metodologia
(noticias, listas de presenca, atas, entre outros).

A organizagao executa os compromissos assumidos
no Plano de Governo Aberto.

Link de acesso a publicacao do Plano de
Governo Aberto.

Verificar se o documento estd atualizado e
disponivel para consulta.

Metodologia de monitoramento da execuc¢do das
acoes para Governo Aberto.

Link de acesso a publicacdao das atas das
reunides realizadas para monitoramento
do Plano de Governo Aberto.

Verificar se os documentos estao atualizados e
permitem identificar que o Grupo de Trabalho esta
se reunindo para monitoramento das ac¢oes
realizadas (noticias, listas de presenca, atas, entre
outros)

Questao 66 — A Organizacdao promove Campanhas, treinamentos e atividades sobre educagao cidada

Item

documentos que poder ser apresentados

Analise a ser efetuada
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A organizagao promove atividades educativas sobre | Folders de eventos, prints de sites, Verificar se as informagdes estdo atualizadas e se
transparéncia, ética, cidadania e controle social material de divulgacao, fotos, links os documentos apresentados (tais como
voltadas ao publico em geral e especificas ao publico gravacgoes, fotografias, apostilas, manuais,
infanto-juvenil. certificados de participagao, documentos de

treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

A organizagao realiza treinamentos e capacita¢des Folders de eventos, prints de sites, Verificar se as informagdes estdo atualizadas e se
dirigidas aos conselheiros. material de divulgacdo, fotos, links os documentos apresentados (tais como
gravacOes, fotografias, apostilas, manuais,
certificados de participacdo, documentos de
treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

A organizagao realiza campanhas educacionais e Folders de eventos, prints de sites, Verificar se as informagdes estdo atualizadas e se
publicitdrias, treinamentos e capacitacdes para os material de divulgacdo, fotos, links os documentos apresentados (tais como
servidores e comunidade local sobre transparéncia o gravacOes, fotografias, apostilas, manuais,
direito de acesso a informagado. certificados de participacao, documentos de

treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

A organizag¢ao promove capacitacao para a Folders de eventos, prints de sites, Verificar se as informacdes estdo atualizadas e se
sociedade civil em temas de controle interno. material de divulgacdo, fotos, links os documentos apresentados (tais como
gravacOes, fotografias, apostilas, manuais,
certificados de participacdo, documentos de
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treinamentos, listas de presenca, noticias, entre
outros) constam assinaturas e pessoas que
participaram.

Questao 67 — A organizacao divulga informagdes em formato de dados abertos

Item documentos que poder ser apresentados | Analise a ser efetuada

A organizagao regulamentou sua Politica de Dados Documento regulamentador Verificar se o documento esta atualizado e se
Abertos. constam as informacgdes solicitadas.

A organizagao estabeleceu Plano de Dados Abertos. | Documento que instituiu o Plano Verificar se o documento esta atualizado e se

constam as informacgdes solicitadas.

A organizac¢do divulgou seu catdlogo de dados Documento que publicou catalogo de Verificar se o documento esta atualizado e se
abertos. dados abertos constam as informacgdes solicitadas.

A organizagao divulga relatdrios em formato de Link no sitio da internet, prints da pagina. | Verificar se os documentos estdo atualizados e
dados abertos sobre acompanhamento de disponiveis para consulta.

programas, obras, gestdo fiscal, receitas e despesas
em formato aberto.
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CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

Certificamos que

Nowmwe do- destinatiLo-

Inscrito sob o CPF 000.000.000-00, participou, com éxito, do processo de validagcdo das evidéncias
apresentadas pelas organizagbes publicas do Estado X, no ambito do trabalho de avaliacdo da
suscetibilidade a fraude e corrupgéo, no periodo de dia de més de 2020.

REDE DE CONTROLE DE ESTADO
Cidade, em dia de més de 2020

Nome
Coordenador Geral da Rede
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ANEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO

TERMO DE COMPROMISSO

Eu, (nome), (nacionalidade), (estado civil), (profissao), inscrito(a) no
CPF sob o n? (informar) e no RG n? (informar), residente e domiciliado(a) a
(rua), n? (informar) - (bairro), Cep (informar), na cidade de (municipio) -
(UF), me comprometo a ndo favorecer a andlise que realizarei para
determinada organizacao e nao divulgar as informacgdes a que tive acesso
durante o trabalho de validacdao de evidéncias, objeto da avaliacao da
Estratégia Nacional de Prevencao a Corrupcgao, realizado pela Rede de
Controle do Restado de X.

(localidade), (dia) de (més) de (ano).

(assinatura)

(nome)
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